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Gráfico 1.1 

Índices para el PIB Mundial, Índice de Producción I ndustrial de la OECD,  
Comercio Mundial y Comercio Marítimo Internacional 

1975 – 2011 (Base 100 = 1990)  
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Gráfico 1.2 
Evolución de la Oferta y Demanda Mundial por Transp orte Marítimo en Contenedores 

Crecimiento Anual 2000 - 2011  
 

 
 

 Fuente:  Clarkson Research Studies. 
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Gráfico 1.3 
Evolución del Precio del Petróleo - OPEC Refererenc e Basket 6 

2000 - 2012 
 

 
 
Fuente:  OPEP. Sitio web www.opec.org 
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Gráfico 1.4 
Evolución de la Población Mundial 

1970 – 2010 
 

      
 
       Fuente:  FAO Statistical Yearbook 2012. World Food and Agriculture. 
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Gráfico 1.5 
Índices de Precios de Contenedores a Nivel Mundial-  New Contex Index 

2007 – 2012 
             

 
 
Fuente:  Hamburg Shipbrokers’ Association (VHSS). Sitio web www.vhss.de 
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Cuadro 1.1 
Precio de Compra de Barcos Nuevos de Contenedores 

2003 - 2010 
(Millones de dólares) 

              
Tipo de Barco 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Contenedor 500 TEUs 13 18 18 16 16 21 14 10 

Contenedor 6.500 TEUs 67 86 101 98 97 108 87 75 

Contenedor 12.000 TEUs - - - - 154 164 114 107 
 

Fuente:  UNCTAD. Review of Maritime Transport 2011. 
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Cuadro 1.2 
Principales Empresas del Transporte Marítimo de Con tenedores  

 

 
Fuente:  UNCTAD. Review of Maritime Transport 2011. 
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Análisis de la Industria Naviera 

Modelo de las Cinco Fuerzas de la Competencia 
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Diagrama 2.1 
Cadena de Valor de la Compañía Sud Americana de Vap ores (CSAV) 

 
Fuente:  elaboración propia 

Infraestructura de la empresa : Plan de Reestructuración que busca mejorar la estructura organiza- 
cional e implementar procesos y sistemas de información que mejoren la visibilidad, aumenten el grado 
de responsabilidad y descentralización. Actividad superior a competidores 
 
Administración de recursos humanos : remuneraciones conforme al nivel de responsabilidad de cada cargo, 
programa de seguimiento de desempeño y un esfuerzo de inducción del personal a nuevos procesos de negocio. 
Actividad superior a competidores 
 
Desarrollo tecnológico : desde el 2003 se inicia programa de compra de naves de última generación, que integran 
nuevos sistemas para optimizar el consumo de combustible. Además, tienen robustez en su sistema informático y me- 
todología de clase mundial para administración de proyectos. Actividad superior a competidores 
 
Adquisiciones : alta dependencia al precios de los arriendos de naves y al precio del combustible. En curso hay medidas 
para disminuir la volatilidad de estos factores. Actividad inferior a competidores  
 

Logística interna : 
la posición 
competitiva de 
CSAV se ve 
favorecida por 
ofrecer un atención 
integral sus cliente 
a través de los 
servicios portuarios 
y de logística de 
SAAM. 
 

Actividad superior 
a competidores 

Operaciones : en 
proceso de 
transición en 
reestructurar sus 
líneas navieras, 
arriendo de naves y 
bajo nivel de 
utilización de sus 
activos. 
 
 
 
 
 

Actividad inferior 
a competidores  

Logística 
externa : :  CSAV 
tiene una fuerte red 
comercial 
internacional, a 
través de filiales y 
coligadas, 
contando con una 
extensa red de 
empresas a nivel 
mundial.  
 

Actividad superior 
a competidores 

Marketing y Ventas : 
nuevo modelo de 
ventas, único a nivel 
global, incorporando 
mejores prácticas, y 
responsabilidades 
de cada oficina/
agencia, bajo un 
lenguaje de ventas 
común. 
 
 
Actividad superior 
a competidores 
 
 

Servicio : centro de 
excelencia para for- 
talecer la integra-
ción de información 
con clientes y pro-
veedores. Página  
web y cumpli-
miento de iti-  
nerarios. 
 

Actividad 
inferior a 
compe- 
tido- 
res  
 
 
 

M
A

R
G
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M
A
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Actividades de apoyo  

Actividades primarias  
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Diagrama 2.2 
Principales Accionistas de CSAV 2009-2011 
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Fuente: elaboración propia en base a información de los 12 principales accionistas, obtenidas de las 
memorias anuales de la CSAV los años 2009, 2010 y 2011. 

 

������
	���8�:���
���./�.�	���
�����5��@��
	��� �������������
����������������>�
	��
��� �
������ ��� �
��
� ���
:�
� �� �� ������� ��� �� � � ���9
� ��	� 
	� �����	�	� 	�� ����	��� ��
������������������� �����	� :
�	�	����
�����
4��
� ��
��2
�����	�	�	������
��	��8������	�
�
�� ����
��	��	� �� ������
	� ��� ��� ������
� �� ������� � �
�� &�J�4.//� ����
��	#� ��� �	���������
����
������ �� ����� ���:�5� �� ������� ����2����4� +�� � ����������5�� �� Y��<���
� ��	5� �� 	���
�E#�G��������(����	��������.#�G4��
���	�
	��
����� ���	#�	��������5���������
����������5��
�
���������Y��<���
���	5���	�������
���
��
������� �������4�
�
���
����5������������������������
����C�����M)���#� ��������	
����-���
�+�"	����������
����#�

�
�������������������
���������	���
���8��@�:��� ��8���������#������2�9�=�����
����	��2�	���
�@������������������	�����5�4�
�
�
�
 
 

 

20.6% 

15.8% 

8.5% 20.6% 

34.6% 

Año 2011 

Grupo Claro 

Fondos de Pensiones 

Bancos e instituciones 
Financieras 

Grupo Luksic 

Otros accionistas 



 

30 
 

 

�����*H &+%�*H &+%�*H &+%�*H &+%������������������O+�������O+�������O+�������O+������&)�O �+�&)�O �+�&)�O �+�&)�O �+� ���,�C�������)%,�C�������)%,�C�������)%,�C�������)%� ���

����
��� �	��� ���1���
� 	�� �����9�� ���� :��2�� �	������5��  �� �
	� ����������	� ��	����
	� 8��������
	� ��
:��	>����	�������	����������	��������
���������� ����
	�;����
	��<
	4�
����
�4�4�4�4 ��>��	�	���>��	�	���>��	�	���>��	�	�C��������
C��������
C��������
C��������
� ���

����
����
	�����
	��4�����4.�	�����	�������
	���	;����	 ����
	�:������	����	��
	�����	����
	���
����
���<1��������������������
��	����������1

� .//��Z�./��4�
 

Cuadro 3.1 
Principales Indicadores Financieros 2004 - 2011 

Balance Compañía Sud Americana de Vapores - CSAV 
(Millones de US$) 

 
Ítem 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010* 2011* 

Activos fijos 245,3 272,1 280,0 416,6 614,6 664,8 1.242,7 1.579,4 
Activos totales 1.608,9 1.778,3 1.736,5 1.951,4 1.862,3 1.951,8 3.218,2 3.179,5 
Pasivos** 842,0 922,9 975,5 1.058,2 1.018,9 1.344,2 957,7 2.575,2 
Patrimonio 746,4 827,0 748,2 879,8 824,3 590,6 1.387,5 604,3 
 
Fuente: Memoria Anual CSAV. 2011. 
* Preparados bajo las nuevas Normas Internacionales de información Financiera (NIIF). 
** Se consideran solo los pasivos circulantes y de largo plazo. 
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Cuadro 3.2 
Principales Indicadores Financieros 2004 - 2011 

Estados de Resultados Compañía Sud Americana de Vap ores - CSAV 
(Millones de US$) 

 
Ítem 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010* 2011* 

Ventas 2.685,9 3.902,0 3.859,2 4.150,9 4.886,8 3.027,9 5.221,5 5.134,1 
Resultado 
Operacional 

140,1 159,1 (232,2) 54,1 (133,5) (599,7) 472,6 (725,2) 

Resultado No 
Operacional 

88,8 7,7 155,7 99,9 121,5 (107,3) 254,8 (315,3) 

Utilidad Neta 207,1 132,3 (58,2) 116,9 (38,6) (668,9) 170,8 (1.249,8) 
 
Fuente: Memoria Anual CSAV. 2011. 
* Preparados bajo las nuevas Normas Internacionales de información Financiera (NIIF). 
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Gráfico 3.1 
Utilidades por Activos 2001 - 2011 

Compañía Sud Americana de Vapores - CSAV 
 

 
 
Fuente: Memoria Anual CSAV. 2011. 
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Gráfico 3.2 
Evolución del Precio de la Acción VAPORES 2003 - 20 12 

Compañía Sud Americana de Vapores - CSAV 

 
 
Fuente: Sitio Web Institucional Bolsa de Comercio de Santiago. 
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Gráfico 3.3 
Evolución del Precio de la Acción VAPORES 2012 

Compañía Sud Americana de Vapores - CSAV 

 

Fuente:  Sitio Web Institucional Bolsa de Comercio de Santiago. 
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