PRODUCTIVIDAD Y EMPLEO
POST PANDEMIA

UNA NUEVA NORMALIDAD

Raphael Bergoeing Vela
DIl - Universidad de Chile y Comision Nacional de Productividad

Agosito 4 de 2021



“47% de los trabajos podrian
ser automatizados durante los

proximos 20 afios.”

McKinsey, varias publicaciones.




Fujitsu anuncio que el 100% de sus 80 mil

empleados podran trabajar de manera remota si asi lo
desean, reduciendo el espacio de sus oficinas en

50% al ano 2022 .

;. Cuales son los desafios asociados?

;,Pueden hacerlo todas las empresas?




El trabajo remoto no es perfecto

Inicialmente fue la panacea, pero .....

los proyectos tardan mas,

el entrenamiento es mas dificll,

contratar e integrar a trabajadores es mas complejo,
se pierden spillovers del trabajo conjunto.
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¢ Es el trabajo remoto sostenible? 40% prefiere regresar
antes de 3 meses. Y 70% no quiere trabajar a distancia de
manera permanente.

+ flexibilidad, pero... legislacion, cultura laboral, ...



Con todo, las 4 E y sus desafios.....

1. E-working (teletrabajo)

2. E-learning (educacion remota)
3. E-business (comercio eletronico)
4. E-government (gobierno digital)

Un caso exitoso: telemedicina Hospital Las Higueras



TEMOR DE LARGA DATA



maintain full employment at a time when automation...
is replacing men.” — John F. Kennedy
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EXITO AGREGADO
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Fuente: Banco Mundial, https://data.worldbank.org/.



PIB per capita Desempleo

62.606 3,7
48.264 3,2
39.305 2,4
16.079 /7,3

Fuente: FMI (abril de 2020), cifras 2019 en US$
de cada ano.



DESAFIO HETEROGENEO
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Fuente: INE; Nota: 2020 cerrd en el nivel de 2008 (45%). Y a comienzos de 2020 estaba en 41%, como en 2005.
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No rutinarios

Rutinarios

TAREAS Y ROBOTS

Manuales Cognitivos
Riesgo medio Riesgo bajo
Seguiran, pero cambiados Seguiran, con poco
cambio

construccion, mozos
artistas, cirujanos,

emprendedores
Riesgo muy alto Riesgo alto
Los mas expuestos Muy expuestos
operarios de fabrica, contadores, abogados,
cajeros vigilancia, choferes

Basado en Liderar para el bien comun, (Huete y Garcia, 2015).



Flexibles

Inflexibles

EMPLEOS Y PANDEMIA

Alta intensidad social Baja intensidad social

Riesgo medio Riesgo bajo
Seguiran, pero cambiados Seguiran, con poco
cambio
profesores
Programadores,

arquitectos

Riesgo muy alto Riesgo alto
Los mas expuestos Muy expuestos
mozos Mineria, mecanicos

Basado en Pandemic according to HANK (Kaplan, Moli y Violante, 2020).



El mayor impacto de las tecnologias inteligentes no sera
eliminar empleos, sino que cambiar lo que hacemos.

Barro y Davenport, MITSloan Review, 2019.






DESAFIOS EN CHILE



....de los 206.000 estudiantes de ensenanza
media egresados en 2007 en Chile ....

22% no habia ingresado a la educacion
superior en 2016,

53% de los que si ingresaron no se habian
titulado en 2016.

Un titulo universitario es mas rentable que uno
tecnico superior solo para el tercil mejor de los
estudiantes PSU 2007.

Fuente: “Sistema de formacion de competencias
para el trabajo en Chile”, CNP, 2018.



Low-skilled workers

Share of workers with low literacy and/or numeracy skills
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Data refer to 2015 for Chile, Greece, Israel, New Zealand, Slovenia and Turkey; 2012 for all other countries.
1: England + Northern Ireland. 2: Flanders only.

Source: OECD Skills Outlook 2017, Figure 1.7. @» OECD




Capacitacion

Solo £ de 20 programas evaluados tuvieron
desempeno suficiente.

Y la capacitacion no tiene contexto laboral en Chile,
porgue no existe conexion adecuada entre los

cursos ofrecidos y las necesidades de las empresas.
Asi, lo que se aprende no se aplica, y se olvida.

Fuente: “Sistema de formacion de competencias
para el trabajo en Chile”, CNP, 2018.



REFLEXIONES FINALES



5 DESAFIOS

1. Pandemia: exacerba cambios

2. Transiciones: rol clave del Estado

3. Politicas: proteger ingreso laboral

4. Tecnologia: riesgo de que la inhiban

5. Capacitacion: aprendices de por vida



