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| individualismo descansa en la li

bertad ven el derecho de propiedad.

La comunidad estd soportada en la
solidaridad y en el bien comin. Ambos
concepltos no se contradicen, sinoque, por
el contrario, se complementan. Y ambos
cobran relevancia en la discusion sobre la
participacionde los trabajadores en los di
rectonios.

La empresa asume un rol cada vez mas
amplio y gravitante en la sociedad. Ya no
se trata solo de dar empleo y generar uti
lidades, sino que también de ser un buen
VECIino para construir una mejor comuni
dad. Las empresas son espacios virtuosos
para construir relaciones de confianza,
permitiendo asi aumentar la cohesion so
cial, tandebilitada en estos tiempos. Es aqui
donde debemos poner el acento, yaqueen
la medida que tendamos puentes -traba
jo conjunto- entre directores, ejecutivos y
trabajadores, las empresas se vuelven mas
competitivas. Las companias cuentancon
muchas herramientas para construir puen
tes robustos y valiosos.

En la medida que en la empresa nos vol
vemos conscientes que los resultados que
obtenemos son fruto del esfuerzo conjun
to de los miembros de una comunidad, se
deja atrids el juego de suma cero y se abre
espacio a la solidaridad y al bien comun.
“La tirania de la meritocracia™ (Sandel,
2020) nos nubla la mirada para construir
comunidades valiosas, en especial en la
empresa, descuidando la conversacion,

discusion, interaccion; a fin de instalar la
empatiaen el proceso de toma de decisio
nes.

Unade las principales objeciones que he
mos escuchado durante los ultimos anos
en nuestro pais es la desigualdad de trato
(PNUD, 2017), que todos conocemos des
de nuestra mds tierna infancia. En la me
dida que rompemos las distancias, esetra
to cambia, pero, para romperlas se re-
quiere conciencia del valor de la
comunidad y de cudnto necesitamos ato
dos sus miembros, apelando a Aristételes.

Lo indicado no se resuelve con los traba
jadores o sindicatos en el Directorio, sino
que con una renovacion profundaenel fun
cionamiento de los directorios, proceso
que estid en marcha mediante la diversidad
de género, etariay profesional. Uncambio
de pricticas en ¢l gobierno corporativo
permite que las empresas exploten su po
tencial para construir mejor comunidad,
incorporando a todos sus integrantes.

Frio Sur es unejemplo de esto, de tender
puentes, de conversar ¢ interactuar. Sus tra
bajadores incluso ejercen el derecho de
propiedad. Son duenos. En esa empresa,
sinduda, hay mayor cohesion social. Una
que agrega valor para todos los incumben
tes. No confundamos medios con fines, ni
ocultemos objetivos.

* Elautores profesor adjunto, Ingenieria In
dustrial, Universidadde Chile y Managing
Partner, CIS Consultores




