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ACTIVARON INVERSIONES

Supermercados
intensifican
competencia en
marcas propias
para diferenciarse

® Tottus, Lider y Jumbo, entre otras cadenas,
han hasta duplicado su oferta y explorado nuevas
categorias, ademads de alimentos.

POR RODRIGO OLIVARES

Cadavezes mds comiin ver en las
salas de las principales cadenas de
supermercados productos de marca
propia compitiendo, codoacodoen
las gondolas, con conocidas marcas
en distintas categorias.

Segin el Centro de Estudios del
Retail (CERET), a nivel nacional el
segmento explica mas del 10% de
las ventas totales de la industria. Y
esque este tipo de oferta les ofrece
una oportunidad a las cadenas de
ampliar su mix con productos de
ahorro, yatraer una mayor variedad
de clientes.

Durante los altimos anos, Cen-
cosud (a través de Jumbo y Santa
Isabel), Falabella (con Tottus) y
Walmart Chile (Lider, Express
de Lider, SuperBodega aCuenta y
Central Mayorista) han activado
importantes inversiones (ver re=
lacionada) para fortalecerse en el
segmento.

Desde la firma ligada al empre-
sario Horst Paulmann, aseguran
que estin “permanentemente
evaluando el desarrollo de nuevos
productos de marca propia, que
cumplan una diferenciacidn im-
portante con el resto del mercado”.

Entre su mix de alimentos, la

Las salas de
supermercados han ido
aumenta la presencia
de estos productos.

Oo%

explican las marcas
propias de las ventas
totales de las cadenas.

Tottus construira nueva planta de alimentos

' Importantes inversiones se han ejecutado en

medio de esta carrera, que también considera los

productos de elaboracidn propia.

En el caso de Tottws, la firma recibid
recientemente el visto bueno del Servicio de
Evaluacidn Ambiental para el desarrolle de un

centro de produccién de alimentos en la comuna
de Quilicura, que requerird una inversién en torno

a los USS 13 millones, “Nos permitird aumentar

nuestros vol(menes de produccion y seguir
generando productos atractivos e innovadores
para nuestros clientes”, dijo la empresa al ser
consultada.

En el caso de Walmart Chile, resaltan la actual
operacién de una planta -también en Quilicura-
de fabricacién de productos de panaderia que
requirid una inversion de USS 23 millones.
“Buscamos extender su capacidad”, adelantan.

firma ya cuenta con presencia
en las categorias de panaderia,
carniceria, pescaderia, comida
congeladay abarrotes. Mientras que
por el lado de non-food, se amplia
a vestuario, menaje, textil, hogar
y electrodomésticos. Sus apuestas
mas recientes: huevos de “gallina
feliz"” y nuevas lineas de pizzas.
En Tottus, el gerente del Marcas
Propias, Carlos Florez, asegura que
“estos dltimos cuatro afios hemos
duplicado nuestro share interno
de marcas propias. Parte de este
crecimiento se debe al reconoci-
miento gque tuvimos por contar
con la mejor pasta marca propia
del mundo, un prémio otorgado
por la Asociacidn de Fabricantes
de Marcas Propias (PLMA)".
Actualmente, Tottus cuenta con
mas de 2.000 sku {presentaciones
Unicas) en marcas propias que estan
presentesen el 80% de las categorias
de alimentos en el supermercado.
“Nuestro objetivo es cubrir todos
los segmentos en las categorias
donde participamos”, sostiene,
El gerente de la division Co-
mercial y Desarrollo de Marcas de
Walmart Chile, Rodrige Henriquez,
afirma que la empresa es pionera
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v lleva 25 anos en el segmento.

“Muesiras marcas propias cuen=
tan con una participacion cercana
al 20% en los supermercados de
nuestracompania”, dicey asegura
“una participacion de aproximada-
mente 23 de las gindolas a nivel
nacional, segun la investigacion
de mercados Nielsen".

Sostiene que en Food & Consu-
mables los articulos que mas se
venden son los que comprenden
la canasta bdsica, como arroz,
aceite de cocina, atan, huevos y
detergente liguido.

Actualmente, la filial local del
gigante norteamericano cuenta
€ON 3.000 items de marcas propias.

Marcel Goic, director del CERET,
Ingenieria Industrial, U. Chile,
comenta que otro plus de estas
categorias estd en la convenien-
cia que ofrecen en momentos de
debilidad econdmica.

“En general exhiben un buen ratio
precio-calidad. Para supermercados
que ofrecen un surtido amplio de
marcas propias, posibilita a los
clientes bajar el total de lacompra
reemplazando por marcas propias
aquellos productos en que lamarca
lesimportamenos”, dice el experto.



