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Libro “Sobre el oportunismo en los negocios: del
Alfredo Moreno: el segqundo

beneficio legitimo a la kairospatia™ funcionario del gobierno de

Pifiera involucrado en
financiamiento irreqular de la
politica
De los conocidos casos que han conmocionado nuestro pais este iltimo tiempo, no sélo por
la cantidad de dinero implicado, el fraude, la evasién, el trafico de influencias, el uso de | El otro negocio que liga a
Andrénico Luksic con Natalia
Compagnon y la sequnda
surge una pregunta que al parecer ha estado ausente: é¢Por qué un individuo realiza un acto reunidn entre amhbos

informacién privilegiada, sino también por las explicaciones de algunos de los involucrados,

"no ético'"? Esa pregunta es la que se hace el autor en este libro finico en materia de ética y
El hedor tras el “periodismo

negocios. del rumor”
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La postergada ceremonia del
adids de la elite politica
chilena

Serd el Contralor General de la Repiblica, Ramire Mendoza, en
=1 tltimo dia en este cargo, el encargado de presentar el libro del
destacado profesor e investigador en ética aplicada a los negocios,

Teodoro Wigodski, El jusves ¢ de abril a laz 1730 en la § LITORALPRESS

ANALISIS DE MEDIOS

Contraloria General de la Repiiblica, Teatinos 78, se realizaré la
presentacion de este, el cuarto libro del autor, en el que a partir

de un enfoque novedozso ¥ profundamente audaz, nos propone

opinidén & blogs »

una mirada a ratos desesperanzadeora v desaflante para las

i ; A PR “Estamos bien en el
relaciones comerciales v las politicas publicas, respecto de la 1"‘_‘" Parlamento los 158"

pozibilidad de tener éxito =ostenido en el mundo de los negocios por HUGO GUTIERREZ
manteniends un comportamiento &tico. B .
| I Recomendar Y La “pasa™: el Chilean
“Pareciera ser que la ética no tiene cabida en los negocios y en el F3 dream de la elite
WF Twittear 17 . . .
comportarnients de loz gerentes” dice Horet Albach, destacado . por RAFAEL URRIOLA U.
= =
académico alemdan, quien es citado por Wigodalki.

Eali Ramal: el verdadero
mecanisme para distribuir
ingresos gque el

v oportunizta. Un individuo, con predisposiciones bicldgicas, asi establishment evita

l Negociacién Colectiva
En palabraz del autor, “El ser humano es un animal depredador g

temas relacionadeos o . .
como  culturalmente  condicionade, que ante determinadas por GONZALO DURAN

Fallece el escrilor argentin oircynstancias, con certeza cruzard su umbral ético para tomar
Tomas Eloy Martinez

las oportunidades privilegiando sus infereses, siendo indiferente a2 | govienos sus columnas y cartas a:

) ) lag consecuenciaz que producira en otros humanecs, asi como en opinion@elmostrador.cl
Con libro y dizco rescatan la
misica y cosumbres del  animales ¥ nuestro entorno natural”.
Barrio Franklin

sin editar » 40 »

Obras de Zurta, Luhmenn v Este libro propone un nuevo concepto para denominar a estos

. Contraloria, el sillén vacante que
Emmanuel Carrére ertre loz ; - H H ; . | . 1
individualistas comportamientos oportunistas: kairospatia. De este :
destacadoz  de Ulises para b b b compllcaaLa Moneda

esta semana modo ge evita calificar estas conductas a través de la negacién de

"Bl suefio ceta de vargas 12 ©fica, integrando dos conceptos, kairos como la oportunidad v

Hzes peicopatia, como alteracidn patolégica de la conducta =zocial.

kiosko » PP
¥imena Jara y su  vision El libro integra la biclogia, la sociclogfa, la filozofia, la economia v -
particular del  mundo en @EI Paiz

. 7 o administracion de empresas, para contribuir a la generacién de . )
B B I B EETEE ! “Chile falta a la verdad cuande dice que

une rmgyor conclencia respecto de laconducla hwnana, influidd Bolivia no respeta los tratados”
Lanzan libros "El despertar de
loz Cuervos" v "Los crimenes
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por la ewvolucidn bioldgica, aumento de la poblacion, desarrollo

fornenta la competencia v privilegia v valora log logros materiales
por sobre log del ser. Al mismo tiempo, propone respuestas
novedosaz a la pregunta de =i ez posible, en el desarrolle de

negocios, obtener resultados satisfactorios v perdurables actuando de manera ética.

“La humanidad esta en grave riesgo. Nuestro desafio ético no es, desde hace mucho, =olo un desafio
del mundo de los negoclos sine uno de cardcter sistémico que involucra a todos log cludadanos de
cualquier condicidn y ambito de accién. Bste desafio interpela especialmente a quienes detentan
mayor poder peolitico ¥ econdmico, pues sus eventuzles comportamientos kairdspatas eon loz que
conllevan mayores dafios para la sociedad humana v el planeta que la sustenta”, dice el autor.

A continuacién extractos del capitulo siete “A modo de conclusién™:

El ser humano es un animal depredador v oportunista.

g

Este oportunismo ha sido clave en el “éxito” que ha logrado como especie, frente a otras del
planeta. Ha creado civilizaciones fecundas en artes, ciencias y tecnologias, con todos sus beneficios,
pero también con enormes costos para la propia humanidad v para su entorne natural.

El ger humano identifica oportunidades & inventa o dizefla soluciones a partir de estas. Hoy nuestra
especie posee el potencial, v ofrece para una significativa parte de la humanidad, un bienestar social
que e muy superior al que existia no solo hace un siglo, sine que al que habia hace miles de afios.

Y sin embargo, este éxito relativo contiene en si mismo una gran capacidad de autodestruccidn. Asi
tarnbién lo han afirmado filésofos, autoridades religiosas v sobre todo cientificos de las mas diversas

dizciplinas.

Laz grandes desigualdades econdmicas v de bienestar entre paizes v dentro de estos, la creciente
contaminacién o sobrexplotacién de recursos, la proliferacién de armas convencionales ¥ nucleares,
la creciente concentracion de la riqueza a nivel global, el rapido contagio de las enfermedades
debido a las grandes aglomeraciones de poblacin, tienen su origen también en este oportunismo
que tanto bien concreto y potencial proporciona a la humanidad.



A este oportunismo extremo lo hemos denominade “kairospatia™ la enfermedad peicopdtica en el

comportarniento oportunista. Ez el lado osouro de nuestra capacidad de crear bienestar.

Las oportunidades pueden ser aprovechadas con legitimidad. Estas se inspiran en la voluntad de

generar riqueza ¥ bienestar para la familia, ¥ también para la comunidad.

Mo obstante las oportunidades pueden ser tomadas también, solo para beneficio individual, con
indiferencia por las consecuencias que las decisiones v log actos provocan tanto en el corto cormo en
gl largo plazo, en otros involucrados [stakeholders) Son estaz actitudes de oportunismo egolsta, las
que han contribuido a que se ponga en duda la continuidad de nuestra especie.

En definitiva, la humanidad estd en grave riesgo. Nuesstro desafio ético no es, desde hace mucho,
solo un degafio del munde de los negocios sino uno de cardcter sistémico que inveolucra a todos los
cindadancs de cualquier condicién y ambito de accién.

Este desafio interpela especialmente a quienes detentan mayor poder politico v econdmico, pues sus
eventuales comportamientos kalrdspatas son los que conllevan mayores dafios para la sociedad

humana y el planeta que la sustenta.

Loz negocios son una oportunidad reciproca para quienes estan interactuando. Por una parte, hay
quienes identifican sus intereses y cudnto estan dispuesto a ofrecer a cambio del producto o
servicio, ¥ por ofra estdn quienes los ponen a disposicion para satisfacer dichos intereses. Ambas
partes buscan un beneficio legitimeo. 4Qué determina que la conducta de una de las partes o ambas

ge torne en una de tipo kairdspata?

Afirmarnos que la conducta de un individuo es la consecuencia de al menos tres factores centrales.
Estos son la biclogia, el entorno social v las circunstancias.

Constatamos tarmnbién que nuestra biclogia establece limitaciones en cuanto a las relaciones con
otros individuos. Deade el punto de wvista antropolégico, se reconoce corninments al lamado mimero
de Dunbar como aquel que determina el tamaflo maximo de una comunidad de seres humanos
dentro de la cual es pozible mantener la capacidad de reconocernos ¥ relacionarncs emocionalmente,
generando vinculos de proteccién v cuidado. Este nidmero, segin los estudios del antropdlogo que le
da el nombre, ez del orden de 150 peraonas.

&CAmMo =& pueden mitigar algunas de las circunstancias que empujan a los individuos a aprovechar

oportunidades que loz levan a cruzar ese umbral ético que dafia a otros?

En ciertos cazos, las conductas kairéspatas no son gatilladas por circunstancias adversas para los
individuos, Simplemente prevalecen los factores bioldgicos v socio-culturales. En estos casoz la
conducta no es el resultado de la circunstancia de una “necesidad extrema”, sino més bien de la

peicopatia.
&4Se puede entonces, ser exitoso en el mundo de los negocios actuando de manera ética?

Queremos responder positivarmente a esta pregunta. Pero al mismo tiempo, afirmamos que se
requieren condiciones que atenten las  disposiciones biolégicas de aguellos  individuos que
manifiesten  desequilibrice a nivel hormonal, o presenten prevalenciaz de caracter genético al
comportamiento agresivo o disfuncionalidades a nivel de la corteza prefrontal en relacién al sistermna

lirnbico.

Las personas que se espera accedan a altos cargos de responszahilidad en las organizaciones,
debisran estar sujetas a sistemas de acreditacidn que validen que sus caracteristicazs biolégicas ¥
socio-culturales sean las adecuadas para la mavor responsabilidad a la que han sido llamados, dando

un razonable prondstico de conductas éticas, ante las previsibles circunstancias del cargo.

Ademas ez necesario lograr que los castigos econdmicos v penales que reciban los individuos que
realizan conductas kairdspatas, sean sjemplares. En particular el castigo econdrmico, via multas, debe
ger suficlentemente disuasivo, al internalizar la probabilidad de zer castigado, en relacidn a los

potenciales beneficios ilegitimos.

En otro plane, los factores sociales tisnen que hacer evidente el daflo reputacional que conllevan los
comportarmientos kairdspatas.

Finalmente, hay una responsabilidad de la comunidad v de la sociedad, en evitar que las
circunstancias adversas a las cuales estamos eventualmente expuestos como seres humanos, leven
al individuo a superar su umbral ético, dadas sus predisposiciones biolégicas v condicionamientos

gociales,

En definitiva, en log negocios el oportunismo puede generar un legitimo beneficio. Sin embargo,

exizte también la posibilidad de una conducta kairéspata.

Aquellos que poseen una mavor capacidad de influir en su entorne, mayor poder v responsabilidad,
zon log primeros llamados a conducirse de forma ética a tavor del bienestar de la sociedad, v para

la preservacién de nuestra especie.
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