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" Objetivos de esta Presentacion

e Describir situacion actual del retail en LATAM,
considerando las tendencias, desafios y
oportunidades; en especial lo relativo a
comportamiento del shopper y evolucion de los

retailers.
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2013 Global Development Retail Index
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Principales Retailers por Pais

[OZ@ Wi Liveroool
Coppel

358
2% | walmart>': @

ssssss

uuuuuuuuuuuuuu
13

LOJAS AMERICANAS
viavarejo Walmart

YR\
ccr@ud falabe[/a.

:8: InRetail :s:ToTTUS
U0 PERU cORP

e m—|
@ Supermercados MAST

Peruanos sa B Home Center

} Jon.)
RIPLEY cencosud
—
v >
Walmart MALLPLAZA
Chile

/a[abe/[a.

SODIMAC

® == 4

Carrefour LA ANONIMA|

*Walmart _
FRAVEGAD

fa/ G[)E’/ [ a. ce@ud Emﬂg

Fuente: CERET

#ICSCRetailLA



Conferencia de tendencias del

retail: La vision omnicanal

Miércoles 20 de agosto de 2014
Hotel Grand Hyatt Santiago ¢ Santiago, Chile

Obsesion por el Tamaio
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Supermercados: Nivel de Concentracion 2013 (Top 3)

México 74.9%

§.

Walmart
Soriana
Chedraui
Colombia 61.4%
Exito
Cencosud
Olimpica .
Brazil 42.2%
Peru 60.9% o—
e ——— ® CBD
Cencosud Carrefour
Supermercados Peruanos Walmart
Tottus (Falabella)
Chile 87.2% Argentina 52.1%
® @
Walmart Carrefour
Cencosud Cencosud
Grupo SMU Coto

Fuente: ILACAD World Retail
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Expansion de Marcas Internacionales

[;A l] e« 28 en México
* 4 en Chile

150 tiendas en LATAM

ZARA i

46 en Brasil
* Presente en Peru

FOREVER 2]

* Planea abrir 30 mas el 2014

2 tiendas en LATAM

* México (DF)

Chile (Santiago)
Guadalajara, México 2014
Planes de abrir en Brasil Colombia y Argentina

36 tiendas en LATAM

México
Colombia
Chile
Brasil

Peru #ICSCRetailLA
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Canales en Consumo Masivo
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Fuente: Estimates by ILACAD World Retail 2008-2013 and retailer data
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Millones de habitantes
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Tasa de Desempleo (variacion 2008-2013)

Argentina Bolivia Brasil Chile Colombia  Costa Rica Republica El Salvador Mexico Panama Peru Venezuela
Dominicana

Fuente: Fondo Monetario Internacional
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PIB per capita [USS]
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PIB per Capita (variacién 2008-2013)
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Sector Socioeconémico
Predominante E

- Predominante D

- Predominante C3

- Predominante C2

- Predominante ABC1

Servicios

Ferias libres

®  Supermercados
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Acciones Estratégicas
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Tendencias Globales Retail

* Se incorpora en forma masiva al trabajo remunerado.

* Independencia econdmica, jefa de hogar y en sus
decisiones personales.

Mujer y su * Traslados en ciudades toma mucho tiempo, largas
valoracion jornadas de trabajo.
del tiempo

* Hogares mds pequefios — fisicos y de integrantes.

Propuesta
Valor basada
en
Experiencia

Mayor tamafio
* Europa — sin crecimiento y por tanto, sin y mas
oportunidades importantes — Carrefour. concentracion

* USA — crecimiento moderado, pocas oportunidades —
Tesco (venta de Fresh & Easy)

* Asia y LATAM - creceN — la tierra de las oportunidades
— Falabella, Forus, Exito, Sodimac, Cencosud.

LATAM - Retail Financiero y Retailing on Analytics #|CSCRetaillLA



