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La sociedad está desafiando la manera 
de entender y hacer empresa. 



FRANCIA ESPAÑA 

IRAN EEUU 



Se puede creer que la solución 

pasa por  aumentar los canales de 

participación.  

Sin embargo, los hechos 

demuestran que no es suficiente.     

 

 

 



No se trata sólo de respetar los 
derechos de los consumidores, 
sino de ponerse en su lugar y dar 
solución a sus problemas.  

 

 



No se trata sólo de cómo los grandes 
países dan solución a la crisis… sino  
de cómo pueden apoyar a los 
pequeños.  

 

 

 





No se trata de un problema 
exclusivo de las grandes 
empresas…  

 

Es necesario apoyar a los 
medianos y pequeños 
emprendimientos para que 
cumplan con estándares 
cada día más exigentes. 

 

 



¿Cómo enfrentamos este 

desafío?: 

1. Una realidad que llegó para 
quedarse. 

 

2. Transversal: incluye a países, 
gobiernos, sector público y 
privado, grandes y pequeñas 
empresas. 



 

3. Nos exige involucrarnos, 
hacernos parte, convivir y mirar 
desde la perspectiva del otro. 

 

4. Trabajar en soluciones que 
incorporen  a las comunidades 
desde la idea inicial, gestión y 
desarrollo de los proyectos.   

 

 

 

 

 



Cómo andamos por casa…   



No debe existir contradicción 
entre crear valor para la 
empresa y crear valor social. 

Una convicción…   



Ser referente mundial en el 
desarrollo sustentable de la 
industria forestal. 

Nuestra VISIÓN 



EL ADN DE NUESTRO 
NEGOCIO ES EL USO 
INTEGRAL DEL BOSQUE 
 

PLANTACIÓN 

CULTIVO COSECHA 

PROCESO 



 

NUESTRO MODELO  
Nos permite hacer un uso eficiente y sustentable del recurso forestal 

MDF: 1,530,000 m3 

PB: 1,370,000 m3 

1.111.864  Ha 5 plantas 
2,862 mills de ADt  

2 plantas  
MDF: 515.000   m3 
HB: 60.000 m3 

8 aserraderos 
5 remanufactura 
1 planta terciado 
 

606 MW 

263.404 Ha 1 planta 

350.000 de ADt  

2 plantas 
MDF: 300.000 m3  
PB: 260.000 m3  

1 aserradero 
1 remanufactura 

78 MW 

175.726 Ha 2 plantas 
MDF: 715.000 m3 
PB: 270,000 m3  

133.653 Ha  

1.674.547 
HECTÁREAS 

PLANTAS 
3.2 MILLONES ADT 

PLANTAS 
5,3 MILLONES M3 

 PLANTAS 
3.2 MILLONES M3 

 684 MW TOTAL 

FORESTAL CELULOSA PANELES MADERAS ENERGÍA 

16 14 6 



• El análisis conceptual de la 
sustentabilidad ha tendido a 
separar los tres 
componentes y “esconder” 
un hecho de fondo: 
 

• La sustentabilidad se 
“sustenta” en la comunidad. 
 

• La sustentabilidad tiene 
bordes que están en 
permanente construcción. 
 

• Lo que mañana sea 
sustentable depende de un 
acuerdo social. 



• Un entendimiento 
actualizado de la 
sustentabilidad requiere 
establecer una nueva 
relación entre lo social y lo 
técnico. 

 

•El centro de esta 
nueva relación 
está en la 
participación. 
 



5 experiencias 

Pres 
Constitución 

Innovación FSC 
Plan Vivienda 
Trabajadores 

 

Nuevo 
Horcones 

 



Se diseñó un plan maestro con inclusión 
de los vecinos cartera de 36 proyectos en 
cinco áreas:  
 
• Vivienda 
• Infraestructura 
• Energía 
• Desarrollo de espacios públicos 
• Equipamiento 
• Diversicación económica de la ciudad 

ARAUCO FUE PROMOTOR 
Y COORDINADOR  

Pres 
Constitución 



10 
28% 

19 
53% 

2 
5% 

5 
14% 

En Gestión

Financiados

En Construcción

Construídos

 
ESTÁN PARTICIPANDO DE SU IMPLEMENTACIÓN  
MÚLTIPLES ACTORES COMO: 
 
•  Municipio 
• Gobierno Regional 
• Gobierno Central  
•  Diversas empresas privadas 
•  Fundaciones y Corporaciones sin fines de lucro 

ESTADO CONCRECIÓN PROYECTOS PRES 

PRES CONSTITUCIÓN  Pres 
Constitución 



MIA: MODELO DE 
INNOVACIÓN ARAUCO 

En 2011, el comité trabajó en torno a desafíos 
concretos, ocupando metodología de 
innovación a objeto de generar ideas y 
proyectos en redes compartidas. 

1200 ideas y 
19 iniciativas 

de innovación 

750 personas 
participan en 

temas de 
innovación 

Innovación 



Innovación 

1. Bosque Nativo: 
• Productos a base de 

miel endémica. 
 
• Programas de 

Conservación (Ranita 
de Darwin). 

2. Innovación Social: 
• CASA ABIERTA: Soluciones 

participativas para el Manejo 

Forestal Sustentable. 
 
• Reciclaje: línea de base de 

residuos en complejos y 
comunidades Tri-ciclos 
(www.triciclos.cl). 

 

3. Paneles XP: 
• Ciclo de Innovación en 

Paneles. 
 

• Lanzamiento Desafíos de 
Innovación Paneles 
2012– 2013. 

 
 
 

Arauco fue la primera empresa chilena en emitir bonos de carbono.  
1.170.788  CERS comercializado 

*incluye acuerdo con Nordjysk Elhandel. 

INICIATIVAS 

http://www.triciclos.cl


PROCESO DE CERTIFICACIÓN 
PARA UN MANEJO FORESTAL 
RESPONSABLE 
PORQUE LA CERTIFICACIÓN FORESTAL 
PROMUEVE EL MEJORAMIENTO CONTINUO 
EN LAS PRÁCTICAS DE MANEJO FORESTAL, la 
entrega de información sobre la gestión de 
los bosques a clientes y otras partes 
interesadas y permite demostrar si un 
bosque es manejado de manera sustentable, 
ARAUCO decidió implementar el estándar FSC 
a su manejo Forestal en Chile. 

FSC 



PARTICIPACIÓN 

FSC 

7 Foros 
Híbridos 

(80 personas) 

80 Casas 
Abiertas  

(5825 personas)  

2 Encuentros 
Públicos 

(190 personas) 

12 Encuentros 
comunidad 

interna 
(850 personas) 



9 MIL CASAS ENTRE 
2012 Y 2016 

 En 2011 se puso en marcha la escuela de Formación 
de Carpinteros, que capacitará a 600 personas. 

 
• Actualmente se construyen 1.057 viviendas. 

 
• Para continuar con este proyecto, la compañía ha 

dispuesto de diversos terrenos de su propiedad. 

Plan Vivienda 
Trabajadores 



VIVIENDAS PARA 
TRABAJADORES 
 

6.000 

VIVIENDAS PARA FAMILIA 
DE LA COMUNA 

3.000 + 
TOTAL VIVIENDAS 

9.000 = (6.000 DS  49) 
(3.000 DS  I) 

INVERSIÓN 
 US$ 300 mill 

CRÉDITOS HIPOTECARIOS COMUNA INVOLUCRADAS 

US$ 65 mill US$ 54 mill 30 

PROYECTOS VIVIENDA 
 

65 
EMPLEOS ANUALES 
 

2.000 

Plan Vivienda 
Trabajadores 



NUEVO HORCONES  

NUEVAS INVERSIONES 

PARQUE 
EÓLICO 
120MW 

BIOMASA 
140MW 

INTEGRACIÓN SOCIAL 

ENTRE TODOS 
ENTORNO  
DIRECTO 
VECINOS 

DESARROLLO 
TERRITORIAL 

Modernización y 
Ampliación de 
Planta Arauco 

(MAPA) 

VIVERO 
MEJORAMIENTO 

CFI 

Nuevo 
Horcones 



LARAQUETE 
• Paseo Fluvial 
• Centros Vecinales 

ARAUCO 
• Costanera Mar 
• Centros Vecinales 

Bue 

+25.000 
visitas a Casas 

Abiertas 

8 Foros 
Públicos  

30 mil Visitas a 
www.nuevohorcones.cl 

PROYECTOS DE DESARROLLO LOCAL 

HORCONES - 
CARAMPANGUE 
• Agua Potable Horcones 

Chillancito. 
• Centros Vecinales 

EL PINAR 
• Centro Vecinal 

PROGRAMA 
NUEVO HORCONES 

Nuevo 
Horcones 
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