Notas P. Meller
Universitarios, el problema no es el lucro, es ercado

+ Este breve y perspicaz libro de Patricio Melkeiabre con datos que indican la crisis del
sistema actual (pg. 11).

El costo promedio de los aranceles es US$ 6.15§udorepresenta el gasto per capigsm
alto del mundo. Y representadms del 40% del ingreso familiar de los tres menores
quintiles. Los aranceles han subido un 60% readaae #os. (Creo que en eso influye
mucho el sistema de créditos con aval del Est&l@ndeudamiento universitario respecto
del ingreso anual como profesional es del 174%gasto publico en educacion 0,5%, el
menor del mundo. (Peitanme agregar aquna cifra: en USA el Estado aporta el 31,6%
del gasto total en educacion superior y en Chile, sl 14,4%).

El diagnéstico de Meller es lapidario.

Por otro lado, hoy hay 562.583 jévenes en la usigdad. Durante la ultima década el
crecimiento de la matricula ha sido del orden 8glanual.

+ Meller aborda, entre otros, la cuestion del ¢cédniversitario.

El problema aqui es como calcular el arancel daeatia y como salvar la diferencia entre

éste y el arancel real, (si la hubiera y en mudas®s la hay y es una brecha que llega al
50%), como evitar la presion al alza de los arascqlie ejercen los créditos con aval del
Estado y la incertidumbre respecto al ingreso tutur

Este es un mercado fuertemente intervenido porseldgé. Cualquier sistema de créditos
con aval estatal debe involucrar al Estado erjdaifin de arancelegEs conveniente esto?
Algo de un 50% deserta y un 57% de los egresadaogence en lo que estudié. Como
puede disefiarse un buen sistema de créditos dadsitescion, lo ignoro. Quizas sea mas
practico y barato cobrar a los titulados un 3% o586 de sus ingresos como impuesto
especial durante un cierto nimero de afios.

+ Las universidades, afirma Meller, son distintdasacarnicerias.

En el caso chileno, al menos, no compiten via pse@@olo suben) ni calidad (no se mide).
Compiten via marketing. Se afirma que las univadgd, incluso en su docencia, generan
bienes privados y publicos. Pero ademas, comojgaeti un mercado en el que el Estado
interviene, por ejemplo, via subsidios directosestas universidades, sistema de créditos
(al 2%) Fondo Solidario para los alumnos de las CRUsistema de créditos (al 6%) con

aval del Estado para alumnos de universidadesdasvg de las CRUCH, acreditaciones,

etc. Meller concluye que es necesario informar,imeegular y supervisar este mercado

peculiar, tareas que recaen sobre el Estado.



+ Meller aborda el problema del lucro.
Se examinan resultados de diversos estudios y medgy se concluye que las hay malas
y buenas y se propone regular, evaluar y supeavigil

Detras de la discusion sobre el lucro hay, creosypuestos importantes acerca de la
medicion o evaluacién. Por ejemplo, hay empresaneotales cuyo giro propio es
construir viviendas sociales, es decir, con subsdiatal. Los parametros de construccion
exigidos por el Estado son susceptibles de medisidiastantes precisas. Se sostiene, a
veces, que la universidad se podria someter actesty mediciones anélogas.

+ Mi posicidn sobre las mediciones es distintachem en esa analogia.

Lo propio de los procesos educacionales integrées oposicion a los de mero
adiestramiento) es su multidimensionalidad. Pompje, segun la encuesta CEP la
formacion ética y habitos, la calidad de la instidic académica y la disciplina son
aspectos casi igualmente importantes a la horaedelid un colegio. ¢Como medir la
formacion ética y los habitos?

Segun James Heckman la formacion de habitos tienkeidir mas en el ingreso futuro de
un trabajador que la instruccion. La intuicion de padres no esta tan descaminada, incluso
si s6lo nos atenemos al tema del ingreso futurca Baé decir si incorporamos otros
factores como la vida de pareja y familiar, en fin.

A la hora de medir la mera calidad de la instruc@drgen diversas dificultades y desafios.
Las evaluaciones via promedios Simce y PSU deikigihs colegios tienden a generar
cambios en la ensefianza. Es decir, al evaluar déicado evaluado. Desde luego, tienden
a perder importancia relativa los ramos y activesadue no se miden en beneficio de los
gue si se miden. Y en los ramos que si se midelediean, en mayor o menor grado, a
preparar la prueba. Entonces, por ejemplo, com@rasbas de lenguaje, matematicas y
ciencias son de opcion multiple, las pruebas dielgtm mismo se van transformando cada
vez con mayor frecuencia en pruebas de opcionpi&ilt

Ese tipo de instruccion si se presta a cierta éateacion y tiene diversas limitaciones.
Los colegios y liceos abandonan asi su tarea edrecadse transforman, sin quererlo, en
meras instituciones de adiestramiento para rereligrchinadas pruebas. Por cierto, ello
puede elevar y probablemente elevara los resultedalichas pruebas, pero a costa de la
verdadera calidad académica, del espiritu crititaodiscusion analitica, y de la formacién
ética.

Imaginen una combinacion de colegios con finesudel+ pruebas de opcion multiple +
estandarizacién + mejora en los resultados Sinfe8ly. Esa para mi es la pesadilla que se
nos viene encima.



Muchos de los paises de alto rendimiento en lasbai PISA (Finlandia, Singapur, por
ejemplo) en general, no ocupan pruebas de opciéhipfalisino que problemas de
desarrollo y breves ensayos para evaluar a logliastes que egresan de la ensefianza
media.

Lo que no me gusta de la hegemonia de las prustssdarizadas es que, como profesor,
no puedo aprender en qué se equivocan mis alunffrosina prueba de desarrollo a
menudo uno comprueba que la estrategia estabact@oirdo errores son menores, son a
veces, distracciones. La prueba de alternativaspemnite discriminar entre ambas

situaciones. En un pequefo ensayo el alumno ctenguaje explica, pone ejemplos, cita,

analiza, prioriza, ordena, critica, se preguntanapen suma, piensa como persona libre.
Nada de eso es posible en las pruebas estandariZdarofesor en tal caso tiene poca
informacion acerca de sus alumnos. El profesomaenpuegunta de desarrollo o un pequefio
ensayo debe comentar lo que el alumno ha escetge8era asi una relacion real entre el
alumno y el profesor.

No es que me oponga, por cierto, a las evaluaciextesnas. Creo que son muy necesarias.
No es que me oponga a todas las pruebas de opdihiplen Las creo inevitables en un
pais como Chile, pero requieren ser elaboradas apoyo de organizaciones
internacionales y un financiamiento que permita sean de calidad. Elaborar buenas y
variadas preguntas de alternativas es sumamenté. dif me preocupa mucho, eso si, su
invasién y hegemonia en los colegios y liceos. Ba mvasién que empieza a llegar
también a las universidades. No es que me opormze el Estado genere informacion
sobre las universidades y la difunda. Lo creo ret®s Tampoco me opongo a la
publicacion de rankings. Pero es una tarea que kiaberse con mucho rigor y seriedad,
invirtiendo en ello lo que corresponde, y difundieros resultados con modestia y cautela,
es decir, haciendo presente lo que se midi0 y ilmtationes de los respectivos
instrumentos de evaluacion.

+ El conflicto de interés y por qué el lucro imgoytmucho.

En este punto tengo una discrepancia frontal cdricaMeller. A mi juicio, el lucro
importa y mucho. A mi juicio, no debiera estar p@do en instituciones educacionales
gue reciben subsidios del Estado. Entre hacerhardéorio de fisica o hacerse una casa en
el lago, ¢qué escogera nuestro empresario, duefionaersidad? Entre tener una
proporcion razonable de alumnos por profesor y at@mndos alumnos al maximo para
aprovechar economias de escala, ¢no escogerimolEntre pagar arriendos y servicios
necesarios y a un costo de mercado y multiplicaviges innecesarios y pagar mas
arriendo del de mercado siendo duefio de las engpgesaprestan dichos servicios y de los
edificios que se arrienda €l mismo, ¢no tendestager lo Gltimo?

Bueno, es que en tal caso eso no ha ocurrido. Bsenos dice, habria que demostrar que
eso ha ocurrido.



Bueno, no todos los duefios de bancos prestan elodde los depositantes a sus propias
empresas aunque estén al borde la quiebra. Algepasan el banco y sus demas negocios.
Pero la tentacion es grande, es peligrosa. Poladsy restringe y regula los préstamos a

empresas relacionadas. Nada impide que un dirgetdoanco que fuese parlamentario

separara el bien publico del de su banco y legistanluso en contra de los intereses de su
banco. Pero la tentacion de hacer lo contrario ®g grande. Por eso la ley prohibe que un
parlamentario sea director de banco. Es una norewveptiva y prudencial.

El Estado, se nos dice, debiera supervigilar asesimpresarios de la educacion
universitaria. Bueno, ya es dificil a Impuesto®inbs y a la Superintendencia de Valores
supervisar a los empresarios en negocios comunesrientes. Ya es dificilisimo
supervigilar a las instituciones educacionalesfsias de lucro. No es prudente, no es
realista pensar que los funcionarios publicos gacde dicha vigilancia van a poder hacerlo
con eficacia si los vigilados tienen por fin elroic

+ Quizas lo mejor del libro sucede cuando Melleols&da de que es economista y piensa,
simplemente, como profesor, como académico concuarcale investigador. Uno siente
gue aqui Meller habla desde el corazén y desdeperiencia. Uno intuye que quien habla
es un gran profesor, dan ganas de haber sido alsuywo

La estructura de gobierno de la universidad, sgtasefundamentales emanan de la
naturaleza misma del oficio de ensefiar.

Veamos qué nos dice Meller.

1) ..el proceso de produccion académica es bastante maplefmny problematico que
los (procesos) asociados a los sectores productiZbsiprendizaje y la transferencia de
conocimientos son asuntos que no se pueden esizadar

Esto es lo que NO ocurre con las carnicerias, dgtaurantes, las fabricas de zapatos.
Tampoco en las empresas que adiestran para lkelsgsrde opcion multiple como la PSU,
tampoco en los institutos de idiomas.

Por eso las universidades y, en general, las uogiiies propiamente educacionales, son
tan dificiles de evaluar. Sus fines son multipless mismas prioridades deben ajustarse
segun los alumnos que tenga en ese momento.

2) ..en el proceso de investigacion universitaria epdsible establecer reglas, y los
resultados de esta investigacion son (en genargdyevisibles. ¢ Como funciona el proceso
creativo?, ¢cOmo surgen las ideas?, ¢como antidipajue se va encontrar o descubrir
antes de efectuar la investigacion?



Cuando William Harvey descubrié circa 1628 la dmcion de la sangre, uno de los
argumentos que se esgrimié en su contra fue queyisise razon, en cualquier caso se
trataria de un descubrimiento irrelevante por inuti

Y 3) se concluye, segun Meller, quda..docencia y la investigacion requieren un alto
grado de libertad de accion intelectual para losadémicos y para que la universidad
pueda cumplir cabalmente su funcién. La autonomifgveusitaria implica que la
comunidad académica tiene el poder de decisibnesebiquehacer de la universidad sin
ninguna interferencia externa. (Pgs. 115y 116)

+ Entonces, cuando eso se da, la vida académicalaedé la sala de clases, la de la
correccion de trabajos, la de la biblioteca y élotatorio, la del café conversado en el
casino o en un pasillo, es una forma de ejercébdatad, es una forma particularmente
noble y exigente de vivir la libertad.

Entonces, quizas lo que, en el fondo, esté en jeagel conflicto educacional de hoy sea
justamente la autonomia, la libertad de la unideusi

Porque lo que se nos esta pidiendo por algunds, @efcuentas, es que la universidad se
someta a un conjunto de especificaciones y medisitdcnicas externas como si se tratara
de una empresa dedicada a la construccion de dasegociales o como si la universidad
fuera una empresa comercial que construye pu@aiesel MOP. Es un planteamiento
gue, seguramente, sin proponérselo, amenadz ki de la universidad.

+ Se trata de un enfoque que ha emanado de lsaproversidad y luego ha llegado al
poder. Es un enfoque que quisiera poder explich iastitucion humana con la légica que
se explica el funcionamiento de un supermercadonEnfoque que anida en espiritus que
sin notarlo, son de inclinaciébn fundamentalista, imtividuos racionalistas que buscan
obsesivamente la sensacion de certidumbre (aungque gllo haya que poner entre
paréntesis la sensatez y la verdad), en mentedatee reduccionista y totalizante, es decir,
en personalidades como las del erizo, en el sed#ticélebre ensayo de Isaiah Berlin, es
decir, que ante el ataque conocen una sola y temeefensa: engrifarse y llenar su cuerpo
entero de huesos puntudos y peligrosos. Se trateomdres inteligentes, pero simplistas
gue tienden a explicarlo todo a partir de un salmcipio. Esto en oposicién a la
mentalidad del zorro, que esta atento a la pluadligdiversidad y particularidad de la vida
y la naturaleza.

+ Este predominio que tiene en Chile el erizo funelatalista, el que quisiera poder
explicarse toda institucion y ojald el mundo entesmo si fuese un supermercado, es un
sintoma de un problema de la propia universidashdei que esto se debe, en parte, a que,
como sefala Meller, el joven entra en Chile desqeimer dia a una Facultad o Escuela
vocacional que funciona como un tdnel, es deciedgquincomunicado de las demas



disciplinas. Por ejemplo, se educa, a menudo tafliéte de ingenieria comercial como si
los temas que se abordan en las humanidades fasuamtos con los que nunca fuera a
toparse en su vida como profesional o como ser hamég por su lado, se forma a los que
se dedican a las humanidades como si jamas fuetemenque vérselas con un fenémeno
econdmico. La universidad de hoy esta muy lejo®dpie planteara Andrés Bello, eso de
gue las verdades de las distintas disciplinascsato

+ Este breve libro de Patricio Meller no da resef@dero nos ayuda a comprender la
profundidad del conflicto que estamos viviendo. & dignificacion que tiene para la
universidad y para la libertad que es su savia.

Arturo Fontaine
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