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LOS CEREBROS.— De izquierda a derecha: drés Neely, Rafael Epstein y

Andres Weintraub, profesores del Departamento de Ingenieria Industrial

Investigadores de la
U. de Chile van por el
“Nobel” de la gestion

Casi cuatro afos demoraron los
investigadores de la Universidad
de Chile, en alianza con la Sudame-
ricana de Vapores, para desarro-
llar un proyecto que hoy los tiene a
las puertas de uno de los galardo-
nes mas importantes de "gestion”
gue se entregan en Estados Unidos.

Tres académicos del Departa-
mento de Ingenieria Industrial de
esa casa de estudios, Andrés Wein-
traub, Rafael Epstein y Andrés Ne-
ely, lideraron la elaboracion de un
completo programa computacio-
nal para manejar con eficiencia el
inventario de contenedores vacios
de la Sudamericana.

En una empresa de esta enver-
gadura, el stock de contenedores
vacios representa el segundo costo
mas importante después del petro-
leo. Son mas de 700 mil de ellos
gue se reparten por el mundo y que
es necesario arrendar, devolver o
ubicarles un lugar en el barco para
gue coincida la oferta de contene-
dores y la demanda por ellos en los
distintos paises del mundo. La dis-
ponibilidad de contenedores esta
muy ligada a las expectativas de
venta de la compaiiia.

Desarrollado sobre una plata-
forma web, la Sudamericana cuen-
ta ahora con un sistema que permi-

te el trabajo en linea de las siete
oficinas que posee en el mundo: In-
dia, Hamburgo, Hong Kong, Barce-
lona, Nueva York, Sao Paulo y Val-
paraiso. El objetivo: saber donde
se necesitan contenedores, dande
sobran, y permitir con ello tomar
las decisiones de reposicionamien-
to de ellos alrededor del mundo.

"Nos demoramos dos afios en
tener la versidn para América La-
tina y otros dos anos en la version
para todo el mundo”, cuentan los
especialistas.

La tarea es titanica: los conte-
nedores entran y salen de los de-
positos, hay que hacerles manten-
cion, se mueven en camiones, tre-
nes, hay que encontrarles espacio
en los barcos, que privilegian los
contenedores llenos con produc-
tos. Todo este dinamismo se logrd
condensar en un software gue se
actualiza tres veces al dia.

Por este logro, el proyecto fue
seleccionado para la final del pre-
mio Franz Edelman, que se entre-
gara en abril en la Conferencia
Anual del Instituto de Investiga-
cion de Operaciones y Ciencias de
la Gestion de Estados Unidos. Para
los conocedores, este es el "Nobel”
en la logistica y administracion en
el mundo.

;Como entran las
aseguradoras a las
carpas de patentes?

Seguramente le ha llamado la
atencidn cuando va a renovar su
permiso de circulacion que en la
carpa donde lo venden haya una so-
la compaiiia que ofrece el Seguro
Obligatorio (SOAP), paso previoa la
compra de la patente.

La compaiiia no esta ahi por sor-
teo. "Las municipalidades licitan a
las empresas gue venden en los es-
pacios municipales”, explica el jefe
de productos SOAP de Consorcio,
Patricio Dantis, guien aclara que la
gracia de instalarse en un puesto
municipal radica en que "el volumen
de venta es atractivo”.

La eleccion no siempre recae en
la aseguradora que ofrece el seguro
obligatorio mas barato para los ve-
cinos, sino en la que aportamasala
municipalidad para que ésta instale
st local de venta de patentes.

Recoleta y Santiago exigen tol-
dos, guardias, impresoras, mesas,

hanos y hasta colaciones para el
personal. Fernando Salamé, alcal-
de subrogante de Recoleta, afirma
que el primer requisito en que se
fijan al momento de licitar es que
los postulantes cumplan con el
100% de los implementos, y el se-
gundo aspecto es el precio de los
seguros. En esta comuna ademas
piden a la asequradora uniformes
para el personal municipal y la pu-
hlicidad del permiso.

En Las Condes aclaran que ellos
habilitan sus locales y adjudican el
derecho a vender a la compaiiia de
menor costo y la mejor evolucion de
riesgo. Mientras en Providencia una
comision evaluadora técnica deter-
mina la mas conveniente a los inte-
reses del municipio y del contribu-
yente. En Coquimbo optaron por-
que los que quieran instalarse pa-
guen 8 UTM por ocupar un lugar de
uso publico, sin exclusividad.
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DESAYUNO:

El alza internacional del precio de los alimen-
tos se traducird en al menos un 5% mds en la
cuenta que pagardn los hogares chilenos este
ano, segun estimaciones de economuistas y el

Aln esta a tiempo para ahorrar:

Gobierno. Los cereales y el pan
estarfan mads caros por el alza
del precio del trigo que pasd
de US$ 573,25 por bushel (de
medida del commodity) el 4
de febrero de 2010 a US$%
852,75 la unidad el viernes pasa-
do. ;Larazon? Las malas condicio-
nes climdticas en los paises produc-
tores y la fuerte demanda china e india.
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TUBERIAS DE COBRE:
El metal rojo subid de US$ 2,98 la libra
en febrero 2010 a US% 4,55 el pasado
viernes, esto es 51,9% mads. El precio del
cobre cada dia anota nuevos records, lo
que podria encarecer los precios de las
tuberias de cobre y todo lo que se fabri-
que con este metal.

CIGARRILLOS:
El alza de 8% en enero no serd la ultima.
Para compensar el aumento de los im-
puestos gue el gobierno le impuso a las
tabacaleras para financiar la reconstruc-
cidn, éstas podrian subir los precios de
los cigarrillos hasta un 30% mds durante
este 2011

CHOCOLATE:

Habra que comer menos o gastar mas. Fl
cacao estd en su maxima de 30 afos y la
demanda continiia subiendo. El 4 de fe-
brero de 2010 se cotizaba en US% 139,55
la tonelada y el viernes pasado su valor
llegd a US% 248,45 por tonelada (V8%
mads). En Estados Unidos se habla de re-
ducir el tamano de las barras de chocola-
te. Otra opcion es disminuir

la cantidad de cacao
y agregar susti-
tutos. Si no,
subir los
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VIVIENDAS NUEVAS:

La modificacion de las normas de
construccion impulsadas tras el te-
rremoto de 2010, que exigira un
40% mas de materiales de obra
gruesa, segun el ingeniero civil de
la UC, Gonzalo Santolaya, podria
traducirse en un alza en el costo de
la construccion de 10% a 12%, siendo
las estructuras mas afectadas las de
mas de 15 pisos.
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Las cosas que seran
mas caras este ano

La micro, la bencina, los cigarros, la comida; precios que vienen al alza y no
hay signo de que se detengan. Y si piensa en construir una casa, sepa desde ya
o que el costo serd sobre un 10% mayor a que si lo hubiese hecho el afio pasado.

CALEFACCION:

Si el petrdleo continia al alza, el precic
del gas licuado y natural subid, pues sus
tarifas estdn indexadas al precio del cru-
do. El petrdleo va venia subiendo en el al-
timo afio ¥ con el conflicto egipcio no hay
signos de que eche pie atrds. Por el con-
trario, con la revuelta politica éste superd
los US% 100 por barril ante la amenaza de
que se desbarate el suministro global o se
paralice el Canal de Suez y el cleoductc
Suez-Mediterrdneo.

JOYAS:

Un anillo de oro costaba 27% mads barato
el afio pasado. La onza costaba US$1.063
el 4 de febrero de 2010 v ce-
rrda US$1.547 el pa-
sado viernes, En el
mismo periodo la
plata casi duplico
su valor, desde
US% 15,5 a US%

28,9 por onza.
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VIAJES:

Moverse por la ciudad serd mads caro,
pues tanto las bencinas como el Tran-
santiago subirdn sus precios. En el ca-
so del transporte publico, el 22 de ene-
ro pasado el pasaje de bus experimen-
té un alza de $20.

Este mes el pasaje subird otros $10, con
lo que el viaje en hora valle llegard a
$530.

En marzo pasado el ticket de metro
costaba $460 y ahora llegard a $610 en
horas peak.

Los automovilistas, en tanto, pagan
hoy 90 pesos mads por cada litro de ben-
cina que cargan en sus vehiculos.

51 en febrero pasado la gasolina de 95
octanos costaba $596,07 por litro, hoy
el valor supera los $688 por litro.

Los aviones también elevarian sus tari-
fas si el precio del petrdleo sigue en es-
calada.
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Acuerdo en educacion

El proyecto de la ley de Cali-
dad y Equidad de la Educacicn,
presentado por el Gobierno en
noviembre, fue aprobado por el
Congreso. Se firmé ademds un
Protocolo de Acuerdo entre el
Gobierno y los parlamentarios
que establece diversos aspectos
sobre los cuales se expresa la vo-
luntad de seguir avanzando en
materias educacionales.

Desde ya es po-
sitivo que parte de
la oposicidon haya
sido capaz de arti-
cular un plantea-
miento v consen-
suarlo con el Go-
bierno. En el pasa-
docuandolosroles
oficialismo — opo-
sicidn estaban in-
vertidos se habia
llegado a esbozar un camino
con una vision de Estado. Lue-
g0 de su derrota, la Concerta-
cidn habia sido incapaz de pre-
sentar una posicion orgdnica. El
acuerdo es una luz de esperan-
za para un didlogo constructivo

a futuro.

También es alentador el cam-
bio de énfasis, Por anos la receta
principal habia sido un mayor
gasto, llegdndose a multiplicar
por 5 el gasto publico real por
alumno. El resultado de este es-
fuerzo en términos de calidad
fue modesto v asilo comprueba
la evolucidn del puntaje SIM-
CE. Ello no es extrafio pues la

En vez de forzar a los padres a
abandonar una escuela municipal,
Jpor qué no permitirles que ten-
gan voz y voto para que aquéllas
que no progresan cambien de ad-

ministracion?

experiencia internacional
muestra que mavores gastos
porsisolosno bastan. En la pro-
puesta gubernamental, y en
menor medida en el provecto
aprobado, se incorporan aspec-
tos que debieran potenciar di-

cho esfuerzo con incentivos a
directores y profesores. Se faci-
lita a la vez que las Escuelas
Municipales puedan renovar
sus actuales docentes y prescin-
dir de quienes no cumplan.

Pero lo aprobado es claramen-
te insuficiente dado el desafio
que hay por delante.

For ejemplo, la autorizacidn
para que se pueda prescindir en
las escuelas municipales del 5%
de los profesores por razones de
su evaluacion parece un avance
ante un completo inmovilismo.
Pero basta recordar que en la ad-
ministracién piiblica ha existido
por mucho tiempo la obligacion
de calificar el personal y de pres-
cindir de los mal evaluados, sin
que ello genere ninguna dindmi-
ca de esfuerzo y mejoramiento.

Quizis el sabor mds negativo
que deja la discusion y su resul-
tado es la dificultad que tenemos
para avanzar en estas materias
sin prejuicios ideoldgicos. Se
marcd con fuerza la defensa gre-
mial que desgraciadamente fa-
vorece a malos profesores a cos-

ta de muchos buenos elementos
v de nuestros jdvenes. Ya en el
siglo XXI pareceria innecesario
volver a una discusion sobre una
educacion estatal hegemonica
que el marxismo veia como el
instrumento para cambiar al
hombre mas alld de su naturale-
za. Desgraciadamente, esa dis-
cusion aflord aungue defendida
ahora por el sector que sigue
viendo al Estado, a través de al-
gunos iluminados, como cons-
tructor de la Sociedad y no a las
personas como los verdaderos
arquitectos,

Mis alld que la educacion im-
porta, no se pudo enriquecer el
didlogo aportando qué elemen-
tos son mds relevantes -sean
contenidos o valores-, o hacien-
do propuestas que puedan per-
mitir a las instituciones ser flexi-
bles para encontrar combinacio-
nes mds exitosas en formar jove-
nes que enfrentardn un futuro
tan distinto del pasado y presen-
te que conocemos.

A los padres que han buscado
una alternativa a la escuela mu-

HERNAN BUCHI

nicipal en las escuelas particula-
res subvencionadas, se les ha
querido cerrar la puerta impi-
diendo que se creen nuevas de
estas escuelas. Se plantea que
hay que proteger a las escuelas

puiblicas, ; pero su proteccidn no
debiera ser que éstas sean mejo-
res v no eliminar las particula-
res? Hoy las escuelas municipa-
les reciben un 30% mds de recur-
sos estatales que las particulares
v, a pesar de ello, corrigiendo
por las diferencias en la pobla-
cidn que atienden, estas ultimas
ST lTl.E]I'.]I'EH-

5i no rompemos este nudo
ideoldgico nos vamos a quedar
atrds. Debemaos abrir la mente y
explorar soluciones nuevas. En
vez de forzar a los padres a
abandonar una escuela munici-
pal, ;por qué no permitirles que
fengan voz ¥ voio para que
aquéllas que no progresan cam-
bien de administracion? Sin
privatizarlas, podrian existir
Corporaciones en las cuales el
alcalde estimulado por los pa-
dres delegue el manejo con me-
tas v planes definidos.

La aprobacidn del provecto y
el protocolo son positivos, pero
si serdn o no un verdadero avan-
ce lo dird el camino que se siga
de aqui en adelante.




