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Después de la PSU

S i bien la mayorfa de las
carreras experimentaron
una baja en su puntaje de
ingreso a la universidad
-luego de rendida la pri-
mera version de las nuevas
Pruebas de Seleccion Uni-
versitaria (PSU)-, resulta
destacable que el 0ltimo
puntaje seleccionado para
entrar a la Facultad de
Ciencias Fisicas y Matema-
ticas de la Universidad de
Chile subiera con respecto
al afio anterior.

En efecto, las cifras dis-
ponibles muestran la capa-
cidad que tiene la Escuela
para atraer a los mejores
alumnos de un amplio
espectro socio-econdomico.

Al menos tres son las
evidencias que confirman
esta tendencia en la U.

Evidencia N° 1: Mien-
tras el puntaje (ponderado)
de corte 2003 fue de 698.7
para la carrera de Ingenierfa,
en el 2004 éste llego a los
710.6 puntos (si bien ambos
resultados no son en estricto
rigor comparables, dado que
la estructura de la PSU y la
PAA son distintas).

Evidencia N° 2: Los 25
mejores puntajes ponderados
se repartieron en un 56%
para la Universidad de Chile
y en 44% para la Universidad
Catolica.

Evidencia N° 3: Mien-
tras 38 puntajes nacionales
ingresaron a la UCH, 29 lo
hicieron a la UC.

Sin duda, un logro y un
reconocimiento que permite
acumular fuerza y motivacion
para seguir siendo mejores. [f15
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Proyecto AccessNova-Banco Mundial:

Afiatando el
Emprendimiento en Chile

Firmado en junio de 2003, este convenio permitird agregarle la pata que faltaba a la mesa del emprendimiento
en nuestro pais: establecer una cultura sobre el desafio de generar nuevos negocios.

uienes dominan el tema
Q del emprendimiento y han
invertido innumerables horas de
trabajo, esfuerzo y fe en él, definen
muy bien lo que sucede hoy con
este topico en nuestro pafs: “Si un
ingeniero recién egresado dice que
va a entrar a trabajar al area privada

estd muy bien. Si demuestra interés
por el ambito piblico, también estd
bien. Pero si sale con que quiere .
crear su propia empresa y ser un
emprendedor en su vida, ahf lo

miran con otros 0jos”.

Esta descripcion  pertenece
a Alex Visic, Gerente General
saliente de AccessNova, incuba-
dora de negocios de la Facultad
de Ciencias Fisicas y Matematicas
(FCFM) de la U. y a quien por
aflos le tocd ver el escenario antes
descrito. Y los ojos con los que se
mira a los potenciales emprendedo-
res, cuenta, no son precisamente de
asombro. Més bien son de duda.

Este es el esquema que quiere
cambiar el Programa InfoDev
(Information for Development Program)
del Banco Mundial adjudicado por
AccessNova, en asociacion con
Octantis, incubadora de negocios de
la Universidad Adolfo Ibaiez. Uno
que rige desde junio de 2003, que se
extendera hasta igual mes de 2005,
y que entrega un financiamiento de
US$ 400.000 en dicho periodo.

A cambio de él, AccessNova
asumi6 el compromiso de generar
documentacion que a futuro le sirva
a otras incubadoras del pais y del
mundo. Esto, a través de tres lineas
de accion: promover una red de

® INCUBACION
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incubadoras por medio de la Asocia-
cion Nacional de Incubados (ANIN)
(ya hubo una primera convocatoria
y la respuesta fue positiva), formar
una red de inversionistas angeles
que apoye a los incubados y elabo-
rar una metodologfa de incubacion
que retina la experiencia acumulada
en este campo. Lo anterior, bajo una
certificacion ISO 9000 (conjunto de
normas que constituyen un modelo
para asegurar calidad) y proceso
que ademas supone una estrategia
comunicacional que incluye la
realizacion del Segundo Congreso
de Emprendimiento y Capital de
Riesgo, de la mano del Taller de
Ingenierfa de Sistemas.

En definitiva, se trata de obliga-
ciones tan concretas que a Antonio
Holgado, académico responsable

de esta iniciativa, le lleva a hablar
de un “antes” y un “después” de
este proyecto.

“Con este convenio nos pone-
mos los pantalones largos en la
incubacidn de emprendedores en la
Facultad”, senala convencido.

El impulso que faltaba

El logro de este acuerdo es
significativo. A €l postularon 80
proyectos en el mundo -25 latinoa-
mericanos, dos de ellos chilenos-
de los cuales, a nivel nacional, gand
el presentado por la incubadora de
negocios de la Universidad de Chile.

El que AccessNova tuviera mas
de dos afios de existencia, sumado al
hecho de haber incubado ya a mas
de 70 empresas, fue lo que hizo la
diferencia a favor de esta incubadora

(Contintia en pdgina 2)
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El convenio de AccessNova con
el Banco Mundial permitird que
el emprendimiento se desarrolle
en un medio cultural favorable
a él, que nuestro pais registre
un historial de capital de riesgo,
que se den las condiciones para
armar y sosfener empresas,

a la vez de que se genere la
confianza como actitud social
frente a este tema.
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universitaria que, ademés, tiene el
mérito de haber sido la primera en su
tipo en Chile. Un camino que luego
serfa replicado por otras instancias
privadas y también universitarias
hasta llegar a un nlimero aproximado
de diez incubadoras que son las que
hoy operan en el pais.

José Miguel Piquer, Director
Ejecutivo de AccessNova Incuba-
cion, explica el aporte que como ins-
titucidn entregan a este convenio.

“Nuestra fortaleza esta en el cono-
cimiento tecnologico que alberga-
mos, nuestra experiencia acumulada
y la capacidad que tenemos de conse-
guir buenos proyectos de negocio”.

Por su parte, los responsables
de este nuevo proyecto identifican
lo que éste aporta a la incubadora.
Todos coinciden en el circulo vir-
tuoso que se produce con este con-
venio. Uno que permitird tomar un
proyecto en incubacion, aplicarle
un proceso definido y, a partir de
éste, mejorar la iniciativa gene-
rando mas confianza y ganas de
invertir. Luego, al sumarse varios
éxitos, surgen nuevas iniciativas.

Lo anterior, unido al hecho de
que este proceso también le dard
a AccessNova la oportunidad de
trazar caminos propios. Mis alla del
conocido modelo de Silicon Valey.

Por ltimo, este convenio tam-
bién afiatard la cultura del empren-
dimiento en Chile, insuficiente
seglin dicta nuestra préctica, y
convertida en un freno para muchos
potenciales emprendedores.

“El emprendimiento es como
una semilla. Hay que preocuparse
de ella, pero también hay que poner
atencion a su entorno”, advierte
Visic. Y a continuacion grafica lo
que sucede si éste no es conside-
rado: “Por méis que tengamos una
buena semilla, es dificil que ésta
germine en el desierto”.

Asi, seglin su vision, es impres-
cindible considerar a los “agentes

relevantes”, como ¢él los llama, y que
no son otros que los duehos de las
ideas, los académicos, los empresa-
rios exitosos, los que fracasaron en su
intento, los medios de comunicacion
y los inversionistas, incluidos los
extranjeros que, en definitiva, son los
que ven las oportunidades de negocio
que a los chilenos se les escapan.

Desafios futuros

Dado este paso, viene la
apuesta y luego el suefio proyec-
tado a partir de este convenio.
La primera apunta a que en las
mejores universidades chilenas se
debiera poder crear empresas de
punta tecnologica, basada en el
conocimiento y la capacidad que
hay en ellas y alimentadas tanto
por profesores como por alumnos
que han demostrado ser de primer
nivel mundial. El suefio, en tanto,
habla de transformarse en un motor
de riqueza econdmica para el pafs.
Pero para eso, advierten los exper-
tos, hay que saber sacarle dinero al
conocimiento y a la investigacion,
trazando proyectos a partir de la
investigacion académica, desafio al
que también aporta este convenio.

Este es el proximo paso que
quieren dar y veta que se han pro-
puesto explorar en un futuro cer-
cano. Uno que serd otro elemento
diferenciador que AccessNova
tendra como incubadora universita-
ria y que desde ya comienza a poner
en practica con dos proyectos aca-
démicos actualmente en incubacion
(ambos hijos de proyectos Fondef).

“Tenemos que demostrar que a
partir del conocimiento se puede,
con poca inversion, generar un alto
retorno. Sin duda, la validacion
internacional de la incubadora en el
Banco Mundial nos ayudari en este
camino”, asevera Piquer.

En definitiva, de lo que se trata es
que la semilla germine en mejores tierras.
Y éstas ya estén siendo sembradas. [775
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cion como Gemelo y Atentus.

En 1996, 1a Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de la U. presentd
un proyecto a la CORFO para albergar una incubadora de empresas de base
tecnologica. Ejecutado en conjunto con INTEC hasta 1999, y llegado a su fin
el apoyo inicial de CORFO -asi como el interés de INTEC-, el Departamento
de Ciencias de la Computacion (DCC) asumid su operacion. Lo hizo en el
2000 con el compromiso de subir el nivel de los incubados, aumentar la
recaudacion de fondos y conseguir financiamiento externo.

Cumplidos los tres objetivos, hoy registra casos exitosos de incuba-

Tomado como modelo de incubacidn universitaria, la mision de
AccessNova es cooperar con el desarrollo del pais fortaleciendo la creacion
de nuevos empresarios, a la vez de fomentar su investigacion tecnologica.

Hoy tiene capacidad para albergar a 20 incubandos, a los que permite crear

un modelo de incubacion, a partir de la identificacion de sus requerimientos. Y
muy importante: les entrega un respaldo de seriedad y sello de garantia.

La Nueva Cabeza de AccessNova

Julius Odian

Desde el 20 de enero,
Julius Odian es el nuevo
Gerente General de Access-
Nova Incubacion. De origen
estadounidense, Odian tiene
vasta experiencia en el mundo
de los negocios y de las Tec-
nologfas de Informacion. En
su curriculum figura el haber
sido Gerente de Proyectos de
la Facultad de Medicina de
la Universidad de Stanford,
Gerente de Marketing de
la cadena Walmart.com Yy
co-fundador de Yapoh, una
companifa de desarrollo de
herramientas para organizacio-
nes sin fines de lucro.

-;Cémo asume el desa-
fio de estar al mando de
AccessNova?

-Es un gran reto. Estoy
interiorizandome de todo lo
que se ha hecho hasta ahora en
la incubadora y lo que se espera
hacer en un futuro proximo.

-,Como ve el emprendi-
miento en Chile?

-En Silicon Valley, cuando
una empresa fracasa es un
aprendizaje. En Chile, esto
mismo se lo ve como un
desastre. En ese sentido, dirfa
que falta “cultura de empren-
dimiento”. Pese a esto, este
pais tiene algunas industrias,
entre ellas en la minerfa, que
compiten a primer nivel mun-
dial. Los emprendimientos que
optimicen la cadena de valor
tienen la oportunidad de entrar
al mercado mundial.

-,Qué planes tiene para
esta incubadora de negocios?

-Su nuevo foco estard
puesto en los sectores en los
que Chile tiene ventajas com-
parativas. La idea es aplicar las
tecnologias que la Universidad
desarrolla para solucionar los
problemas de la industria o para
agregar valor a sus productos.




Convenios y Acuerdos Extranjeros:

DIl Internacionalizado

En un mundo cada vez més globalizado, los oportunidades de contacto internacional
juegan a favor de quienes las aprovechan. Consecuente con este principio, el DII

contempla varias posibilidades para sus profesores y alumnos.

emostrado estd que salir
de nuestras fronteras para
cursar un programa de estudios en
el extranjero cambia la perspectiva
de quien lo hace. Abrirse al mundo
trae consigo nuevos conocimien-
tos, una nutrida red de contactos y
nuevas posibilidades profesionales.
Consciente de esta realidad, el
Departamento impulsa el contacto
permanente con instituciones aca-
démicas y empresas de primer nivel
para que sus profesores y alumnos
experimenten los beneficios de la
“internacionalizacion”.

Pregrado

Desde que cursan la carrera,
los alumnos tienen la posibilidad
de acceder a distintos convenios
de intercambio estudiantil. De ello
se preocupa la Oficina de Coloca-
ciones y Convenios del DIl y su
encargada, Ana Miriam Ramirez,
reseia las distintas instancias que
hoy existen para ello.

Entre ellas menciona el Pro-
grama de Movilidad Estudiantil
(PME) que es manejado por la Uni-
versidad y que considera estudios
parciales en el extranjero para quie-
nes acrediten ser alumnos, ademas
de tener un promedio sobre 5.0.

En este marco, la U. ha firmado
diferentes convenios de intercambio
con universidades estadounidenses
y europeas que permiten a los pos-
tulantes asistir a ellas sin pagar el
arancel correspondiente. Gracias a
esta iniciativa, ya hay cinco alum-
nos pre-seleccionados para cursar
estudios en el extranjero durante el
segundo semestre del 2004 en uni-
versidades de prestigio como la de
California y la British Columbia.

Paralelo a estos acuerdos,
existe otro con la Universidad
sueca KTH. Gracias a él, dos alum-
nos viajaron a Estocolmo el 2002
para cursar alli un semestre.

A nivel de Facultad, en tanto,
existe el convenio GE4. Integrado por
una red de universidades europeas, a
través de €l dos alumnos partieron
en febrero a cursar un semestre a
Europa, también con arancel cero.

Por altimo, estan los programas
Alfa y Olivetti que funcionan a
través del sistema de becas. Gracias
al primero, proyecto que se realiza
en red con universidades europeas
y latinoamericanas, seis alumnos
se fueron en el 2003 a estudiar al
extranjero. Lo hicieron con un 76%
de financiamiento de sus gastos de
pasaje y estadia y un arancel gra-
tuito de estudios. Gracias a la beca
Olivetti, en tanto, 17 alumnos se han
beneficiado desde 1998 con una esta-
dia de seis meses en las oficinas de
esta compaffa en New Jersey, Nueva
York. Aunque esta instancia esti
interrumpida por problemas internos
de Olivetti-USA, todo indica que ésta
debiera ser pronto reestablecida. No
por nada dos ex becarios, Claudio
Martinez y Francisco Eguiguren,
fueron contratados por esta empresa.

Postgrado

En el postgrado, los programas
del DII también contemplan distintas
instancias de internacionalizacion.

El Doctorado Latinoamericano
en Economia, dictado desde el afio
2000 en conjunto por los Depar-
tamentos de Ingenierfa Industrial
y Economia de la U., el Instituto
Tecnologico Autonomo de México
(ITAM) y la Universidad Torcuato

Di Tella de
Argentina, con-
templa la estadia
de sus estudiantes en los
tres pafses que lo imparten. Un
enlace que también estd abierto a
una interaccion entre sus respectivos
investigadores (via pasantias o parti-
cipacidn en seminarios).

Los alumnos destacados del
Magister de Economia Aplicada
que quieren seguir una carrera aca-
démica, en tanto, son aceptados sin
problema en los programas de doc-
torado mas selectivos del mundo.
Esto, a partir de las relaciones que
los académicos del CEA tienen con
universidades top como Harvard y
Yale, lo que se complementa con
la visita de connotados profesores
como Eduardo Engel, Andrei Shlei-
fer y Alex Monge, quienes han dic-
tado cursos y charlas en él.

El Magister en Gestion y Direc-
cion de Empresas (MBA) es otro
programa de creciente y decidida
internacionalizacion. A la vez de ofre-
cer una opcion de doble grado con
Esade (Barcelona, Espana), mantiene
convenios de intercambio de alumnos
con la propia Esade, con la Escuela
Superior de Comercio (HHL) de
Leipzig, Alemania; con el ITAM, de
Meékxico; con el Rensselaer Polytech-
nic Institute (RPI), Lally School of
Management and Technology (Troy,
NY, EE.UU.) y con el Georgia Insti-
tute of Technology, DuPree College
of Management (Atlanta, GA,
EE.UU.). Esto, ademas de su avance
en la firma de otros convenios.

El Magister en Gestion y Politi-
cas Pablicas (MGPP), por su parte,
naci6 internacionalizado. Tanto que
la primera generacion de alumnos de
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N o
& ’M orientado  a

formar lideres para
el servicio piiblico, estuvo integrada
en un 80% por latinoamericanos.
Luego de 10 anos de existencia, un
65% de sus egresados son extranjeros
provenientes de 20 paises de América
Latina y El Caribe. Poseedor de un
cuerpo docente de primer nivel, se
le reconoce su diversidad, alimentada
por las distintas nacionalidades y
profesiones de sus estudiantes.

El Magister en Gestion de Ope-
raciones (MGO), a su turno, también
tiene alumnos latinoamericanos entre
sus filas mientras que, en conjunto
con el Doctorado (DGO), ha reci-
bido a varios profesores extranjeros,
los que transmiten su experiencia y
mirada internacional. Entre otros,
lo han hecho Alan Murray, de Ohio
State University; Jacques Ferland, de
la Universidad de Montreal, Canada
y Les Foulds, de la Universidad de
Waikato, Nueva Zelandia. A ellos se
une Dereck Patridge, de la Universi-
dad de Exeter, Inglaterra, quien en el
2003 estuvo como profesor invitado.

Por altimo, el Programa de
Habilidades Directivas (PHD), en
el marco de la alianza MBA-Esade,
ha enviado a Barcelona a Carlos
Vignolo como profesor visitante,
en tanto que por lo menos dos
miembros de este programa parti-
ran entre este y el proximo aho a
doctorarse en Management a dicha
casa de estudios. A partir de esto, la
intencion del PHD es formalizar una
relacion institucional para lo cual su
Director Ejecutivo, Cristian Binime-
lis, viajara con Vignolo a Espana.[f1g
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Teodoro Wigodski, Director del Programu de Gobierno Corporativo

del Departamento de Ingenieria In

Gobierno Corporativo en Chile

ustrial (DII)*

Despueés de la Ley de Opas

Gobierno Corporativo es el sistema que dirige y controla a las empresas con miras a contribuir a la efectividad
y rendimiento de la organizacion. Dada la importancia que ha cobrado este concepto, el presente arficulo se
propone mostrar los fundamentos del Gobierno Corporativo y las practicas implementadas en Chile.

Teodoro Wigodski

Un adecuado sisiema de Gobierno
Corporativo actba para evitar y
resolver los conflictos de interés,
lo que en economia se conoce
como teoria de agencia. Pretende
evitar el uso de los adtivos
corporativos para beneficio de los
ejecutivos  (agentes), afectando
negativamente los infereses de los
accionistas (principales).

* Paper coautoriado por Franco Zifiiga,
Ingeniero Civil Industrial y Magister
en Gestion y Direccion de Empresas de
la Universidad de Chile. Trabaja en el
sector financiero y es Profesor Auxiliar
del curso del DII “Gobierno Corporativo
y Directorio de Empresas”.

P ara la sociedad, el mérito de
una empresa es la riqueza
y empleo que crea, asi como los
productos y servicios que ofrece
a los clientes a una justa relacion
precio-calidad.

De conseguir este equilibrio se
encarga el Gobierno Corporativo, un
concepto que incluye los conflictos
de interés que se dan entre los que
ejercen el control (agentes) y quienes
tienen la propiedad (principales).

Si bien esta calificacion es
relativamente nueva en la literatura
legal y econdmica ha tenido gran
relevancia en distintos ambitos
de las empresas. Entre ellas, en
el diseio de marcos legales en
distintos paifses, en la prevencion
y resolucion de conflictos en los
directorios, en la penalizacion de
actos que han danado a los accio-
nistas y a la empresa y en el mejo-
ramiento de la transparencia y la
promocion de conductas éticas.

¢ Qué es el Gobierno Corporativo?

Gobierno Corporativo es el sis-
tema mediante el cual las empresas
son dirigidas y controladas para
contribuir a la efectividad y ren-
dimiento de la organizacion. Sus
objetivos principales son velar por
la transparencia, permitir el cono-
cimiento de cdémo los directivos
gestionan los recursos, proveer de
instrumentos de resolucion de con-
flictos de interés entre los distintos
grupos que conforman el gobierno y
buscar el logro de equilibrios al inte-
rior del sistemal. Asi, puede decirse
que el Gobierno Corporativo:

* Establece los estandares
que guian el comportamiento
de los miembros de una compafifa
determinando sus obligaciones
y responsabilidades respecto a la
comunidad, los inversionistas y los
financistas.

* Fija a quién debe servir la
organizacion y cuéles son los
propositos y las prioridades de ésta.
Esto esta relacionado tanto con el

funcionamiento de la organiza-
cidn como con la distribucion del
poder entre los distintos stake-
holders, situacidon que, en gran
medida, depende del contexto
cultural de los distintos paises.

* Resguarda el interés de los
accionistas minoritarios e impide

Sus objetivos principales (Gobierno
Corporativo) son velar por
la transparencia, permitir el
conocimiento de como los directivos
gestionan los recursos, proveer
de instrumentos de resolucion de
conflictos de interés entre los
distintos grupos que conforman
el gobierno y buscar el logro de
equilibrios al inferior del sistema.

que los mayoritarios puedan usar
su control sobre la compania para
extraer valor de la empresa a sus
expensas o la de los financistas.
Esto cobra especial importancia
cuando las sociedades andnimas
son controladas por un solo accio-
nista, familia o grupo econdmico.

¢ Como opera?2

La asignacion de recursos
generada por el mercado provoca la
interaccion de al menos dos agen-
tes econdmicos para la creacion de
riqueza en la sociedad: los admi-
nistradores a cargo de la gestion de
la empresa y los inversionistas tene-
dores de deuda o capital. Mientras
los primeros necesitan los recursos
de los inversionistas para materia-
lizar sus proyectos, los segundos
requieren el capital humano espe-
cializado de los administradores
para generar rentabilidad sobre el
patrimonio que poseen.

Esta separacion del control y la
propiedad de una empresa puede,
sin embargo, provocar di-vergen-
cias entre los intereses que ambos
persiguen.

Ante este problema, la litera-

tura financiera indica la suscripcion
de contratos que especifiquen
detalladamente las responsabilida-
des de la administracion. Distinto
ocurre en la realidad. En ésta solo
es posible estructurar contratos
incompletos que dejan en manos
de los administradores gran parte
de las decisiones en situaciones
no especificadas en los contratos.
Ademas, cuando la propiedad de
las compafifas estdi demasiado
dispersa, los inversionistas indi-
viduales tienen pocos incentivos
para monitorear las actividades que
realiza la administracion.

Es asf como la divergencia de
objetivos entre los inversionistas y
aquellos que tienen ingerencia en la
gestion de las empresas hace que no
se maximice su valor econdémico y
que, en cambio, lo hagan otros objeti-
vos perseguidos por los administra-
dores o el grupo controlador.

Un segundo nivel de conflicto en
la asignacion del valor de las com-
pafifas tiene que ver con los grandes
eventos corporativos tales como las
tomas de control, fusiones, divisiones
o0 adquisiciones de empresas.

La ley chilena opera funda-
mentalmente en base a lo que se
conoce como derechos de control
que consiste en entregar derechos
a los accionistas, a cambio de los
recursos que éstos aportan a la
compania.

Anivel de la empresa, se puede
dar extraccion de valor en beneficio
de los administradores y/o contro-
ladores bajo dos conceptos:

i) Fijar precios de transferen-
cia para las transacciones de la
empresa, con clientes o provee-
dores eventualmente relacionados,
a precios que no se ajustan a las
condiciones de mercado.

ii) Desviar oportunidades
de negocios. Esto es, cuando la
empresa descubre un buen negocio
y éste se desarrolla, por ejemplo,
para beneficio del grupo controla-
dor o los ejecutivos.



tivo act@ia para evitar y resolver los conflictos de
interés, lo que en economia se conoce como teoria
de agencia. Pretende evitar el uso de los activos
corporativos para beneficio de los ejecutivos (agen-
tes), afectando negativamente los intereses de los
accionistas (principales).

El desarrollo de este sistema surge para velar
que se cumplan en forma transparente los objetivos
corporativos. Asi, los mecanis-

Auditorfa’, la igualdad de derechos de los tene-
dores de ADRs y el mejoramiento de la calidad
en la entrega de informacién al mercado y los
accionistass.

Pese a esto, alin existen algunos puntos pen-
dientes para asegurar una adecuada proteccion
de los accionistas minoritarios. Entre ellos,
resolver los conflictos de intereses entre éstos

y los accionistas controlado-

mos que pretenden desarrollar un - Racientes andlisis de bancos de res -debido a problemas de

mejor concepto de él deben prote-
ger los derechos de los accionis-

inversiones internacionales califican

agencia, al uso de informacion
privilegiada o a conductas

tas minoritarios, en el sentido de U Chile como una de las naciones antiéticas-, igualar las distin-
fortalecer su participacion en las mas afractivas en Latinoomeérica tas clases de acciones, que el
decisiones, a la vez de regular las para IOS inversionistus, producto de sistema judicial chileno cuente

transferencias de control.
La evidencia muestra que

derechos de los inversionistas

poseen mercados de capitales méas profundos y
desarrollados. Esto se traduce en menores costos
de financiamiento (tasas mas bajas de descuento
exigidas) para empresas domésticas, lo cual es
un incentivo a la inversidon y redunda en mayores
posibilidades de crecimiento econémico.

Investigaciones de los profesores Luigi Zin-
gales y Robert Vishny (U. de Chicago), Rafael
La Porta y Andrei Shleifer (U. de Harvard) y Flo-
rencio Lopez de Silanes (U. de Yale) demuestran
la relacidon que existe entre un buen sistema de
gobierno y el positivo rendimiento de las empre-
sas en distintos mercados3. As{, en los paises en
que hay sistemas de gobierno més desarrollados,
el costo de capital disminuye para las empresas, a
la vez que existen incentivos para que los inversio-
nistas participen en ellas.

Asimismo, dos estudios efectuados por la
consultora Mckinsey&Company4 concluyen que
los inversionistas extranjeros tienen una mayor dis-
posicion a pagar por el precio de una accion de una
empresa que cumple con los principios de un buen
Gobierno Corporativo. Un premio de hasta un 18%
sobre el precio de ésta.

Gobierno Corporativo en Chile

Recientes analisis de bancos de inversiones
internacionalesS califican a Chile como una de las
naciones més atractivas en Latinoamérica para los
inversionistas, producto de la puesta en marcha de
la “Ley de Opas y Gobiernos Corporativos”o.

la puesta en marcha de la “Ley de
pafses que resguardan mejor los  0pas y Gobiernos Corporativos”.

con tribunales especializados
en materia de sociedades y que
los directorios sean renovados
en forma anual.

Por otra parte, un punto que atin es cuestionado
en nuestra legislacion es que ésta permite a las socie-
dades anonimas acogerse al articulo 10° transitorio
de la Ley de Opas. Esto significa que los accio-
nistas controladores pueden negociar la venta de
su participacion en condiciones preferentes respecto
a los accionistas minoritarios, por un periodo de tres
anos desde que fue promulgada la ley®.

Finalmente, Chile no ha desarrollado un
Codigo de Buenas Practicas de Gobierno Corpo-
rativo!0. Esta iniciativa ain esta pendiente para su
acuerdo entre el sector privado y las autoridades
regulatorias, debido al temor empresarial de que
dicho cddigo se convierta en ley y restrinja su
accionar.

De aqui que si bien nuestro pafs dio un primer
gran paso con la publicacion, a fines de 2000, de
una nueva legislacion en este ambito, ésta por si
sola no es garantfa de excelencia. Faltan reformas
para desarrollar el Mercado de Capitales y hacerlo
mas confiable a los inversionistas extranjeros.
Entre otras, flexibilizar los aspectos impositivos
para los inversionistas chilenos y extranjeros y
modernizar la estructura legal para la solucion de
conflictos.

La integracion de la economia chilena al con-
texto internacional obliga a iniciar pronto las refor-
mas pendientes, especialmente cuando el pafs se
encuentra en un proceso de integracion comercial
con la Comunidad Economica Europea, Estados
Unidos y la APEC. [{14

Citas

(1) La “Caux Round Table” cree que
el empresariado mundial debe jugar un
papel mds importante en la mejora de las
condiciones economico-sociales (ver htp:
/www.cauxroundtable.org/). En Chile, sin
embargo, no existe una conciencia generali-
zada sobre esta responsabilidad social.

(2) Basado en “Fundamentos conceptua-
les de la Ley de Opas”. Superintendencia
de Valores y Seguros de Chile.

(3) Los estudios consultados corresponden
a “The Corporate Ownership Around the
World” (1998), “Investor Protection: Ori-
gins, Consequences and Reform” (1999),
“Investor Protection and Corporate Va-
luation” (1999), “Corporate Governance”
(1997) y “The Governance of the New
Enterprise” (2000).

(4) Investor Protection Survey.
Mckinsey&Company, junio de 2001
http://www.mckinsey.com

(5) El principal estudio fue efectuado por
Valentin Carril del Banco Santander Central
Hispano New York llamado “Shareholder’s
rights, slowly moving in the right direction”.

(6) Ley 19.705 o “Ley de Opas”, promulgada
el 14 de diciembre de 2000, regula las Ofertas
Piiblicas de Adquisicion de Acciones y Esta-
blece Régimen de Gobiernos Corporativos.
Modifica la Ley 18.045 (Mercado de Valores)
v la Ley 18.046 (Sociedades Anonimas).

(7) Se incorporan a la ley como una forma
de equilibrar el balance de poder entre los
pocos directores independientes a la admi-
nistracion 'y la mayoria de los directores
relacionados al accionista controlador.

(8) La regulacion y vigilancia exigida a los
inversionistas institucionales, como Compa-
fitas de Seguros y Administradoras de Fondos
de Pensiones (AFP’s), también aporta un

factor de transparencia al sistema.

(9) A la fecha, gran parte de las Sociedades
Andnimas se han acogido a este articulo en
sus juntas de accionistas, dando una senal
“negativa” a los inversionistas minoritarios. La
Superintendencia de Valores 'y Seguros ha publi-
cado en su sitio web (http://www.svs.cl/) la
lista de las empresas que han hecho uso de él.

(10) Para mayor detalle del grado de desa-
rrollo de Gobierno Corporativo en distintas
regiones del mundo visitar www.mckinsey.com
www.oecd.org y www.worldbank.com.

En épocas inciertas...
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Portal futurolaboral. Nuevo Director de la DIPE

Para quienes atin no han visitado este sitio (www.futurolaboral.cl),
les contamos que éste es fruto de un proyecto conjunto entre el DII y la
Universidad Adolfo Ibafiez. En él trabajaron Pablo Gonzalez, Patricio
Meller, Alejandra Mizala y Pilar Romaguera, en conjunto con cuatro
alumnos del Magister de Economia Aplicada (Bernardo Dominicheti,
David Rappoport, Andrea Sanchez y Rodrigo Urziia). En él se encuentra
informacion sobre 73 carreras de Educacion Superior, 51 de ellas pro-
fesionales y 22 técnicas, y considera interesantes variables sobre ellas.
Entre otras, el nimero de matriculados, la cantidad de titulados, el total
de profesionales y técnicos estimado para los distintos campos laborales
y los ingresos que se obtienen en ellos.

El 19 de diciembre, los Consejos Superiores de Ciencia y Desarrollo
Tecnologico de Fondecyt fallaron los Concursos Regular y Postdocto-
rado 2004. Entre los proyectos que obtuvieron financiamiento para llevar
a cabo sus investigaciones se encuentran los de los investigadores del
CEA Alex Galetovic, Alejandra Mizala, Andrea Repetto, Pilar Roma-
guera y Ratil O’Ryan y los del CGO Rafael Epstein, Pablo Rey, Richard

Weber y Andrés Weintraub.

Ceremonia Entrega Grant Premio Andrés Bello

El 14 de enero, Luis Rive-
ros, Rector de la Universidad
de Chile y Edgar Witt, Gerente
General de Hewlett-Packard de
Chile, encabezaron la ceremonia
de entrega del grant obtenido por
la Facultad de Ciencias Fisicas
y Matematicas, a través del
proyecto educativo NeoAula.
Este proyecto participd en la
iniciativa global de HP “Applied
Mobile Technology Solutions in
Learning Environments”, junto a
las més prestigiosas universida-
des latinoamericanas, y se hizo
acreedor de equipamiento tecno-
16gico equivalente a U$140.000.

Alvaro Ramirez, investigador
del Programa de Habilidades
Directivas (PHD), fue distin-
guido con el Premio “Andrés
Bello Espafia 2003” por su
estudio “El proceso de reforma
del Estado y modernizacion
de la gestion pablica en Chile:
lecciones, experiencias y apren-
dizajes (1990-2003)”. Este reco-
nocimiento es otorgado por el
Ministerio de Administraciones
Pblicas y el Instituto de Admi-
nistracion Pablica de Espafa al
mejor trabajo de investigacion
sobre las reformas en el sector
publico iberoamericano.

Cambio de Mando CEIN

El 9 de diciembre,
Patricia Mun6z asumid
como Presidenta del
Centro de Estudiantes
de Ingenierfa Industrial |
(CEIN) 2004. La ceremo-
nia de cambio de mando
fue encabezada por Fran-
cisco Brieva, Decano de la

Facultad de Ciencias Fisicas y Matematlcas y Raul o’ Ryan Dlrector del DII.
Patricia sucede en el cargo a Guido Pierattini.

La académica del DII, Ale-
jandra Mizala, fue galardonada
con la distincion “Mujer Gene-
racion Siglo XXI”, con la que la
Universidad de Chile reconoce
anualmente los méritos de 21 de
las més destacadas integrantes
de la comunidad universitaria.
El reconocimiento, creado el ano
pasado como forma de adherir a
la celebracion del Dia Internacio-
nal de la Mujer, le fue entregado
el 9 de marzo en una ceremonia.

Fiesta de Graduacion ICI

Radl 0’yan y Tomds Gazmuri junto a los
nuevos titulados de lo especialidad.

El 11 de diciembre se cele-
brd, con gran éxito y entusiasmo,
la primera fiesta de despedida de
los alumnos recién titulados de
la especialidad industrial y de
bienvenida de los nuevos ex
alumnos. La organizacion corrid
por cuenta de la Corporacion ICI
y del CEIN vy, gracias a esta ini-
ciativa, mas de 120 personas par-
ticiparon de una grata velada en
el Club Ecuestre Internacional de
la Dehesa. Esta comenz6 con un
aperitivo para luego dar paso a la
comida, la que fue acompanada
de un breve discurso de los orga-
nizadores: Guido Pierattini, pre-
sidente saliente del CEIN; Raal
O’Ryan, Director del DII; Toméas
Gazmuri, Gerente General de la
Corporacion de Ex Alumnos y
Pedro Pubill, miembro del direc-
torio de dicha agrupacion. La
idea, cuenta Gazmuri, es seguir
con esta iniciativa hasta con-
vertirla en una tradicion. Cada
diciembre, luego de terminado el
altimo semestre de estudios.

&

José Mlguﬂuz

A partir de marzo, el inge-
niero José Miguel Cruz, Magister
e investigador del DII y Docto-
rado en Engineering Economic
Systems de la Universidad de
Stanford, asumid la direccion de
la Division de Proyectos Exter-
nos (DIPE) del Departamento.
Sucede en el cargo a Samuel
Varas, quien durante mas de dos
aflos dirigi6 esta unidad logrando
duplicar su nivel de actividad, a
la vez de mantener y cautelar la
calidad de los proyectos.

Visitas en el DII

En enero, el Departamento
recibid la visita del ingeniero
mexicano Guillermo Fernandez
de la Garza, Director Ejecutivo
de la Fundacién México Esta-
dos Unidos para la Ciencia, A.
C. En su estadia, se reunid con
los académicos para compartir
su experiencia en temas como
el fomento del emprendimiento,
la incubacion de empresas, la
transferencia tecnologica y el
desarrollo de clusters.

MBE Recibe a sus Alumnos

Con un asado de camaraderia,
el Magister en Ingenieria de Nego-
cios con Tecnologfas de Informa-
cion (MBE: Master of Business
Engineering) dio la bienvenida
a sus alumnos al afio académico
2004. Esta actividad se realizo el
sébado 13 de marzo en el Complejo
Deportivo de la Caja de Compen-
sacion de los Andes y cont6 con la
participacion del equipo académico
y administrativo del programa.

Aviso Diplomados
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Luego de 19
meses de estudio, ||
el 19 de diciem- |
bre se realizd la g
graduacion de la |
Generacion 2003
del Magister en
Gestion y Politicas
Pablicas (MGPP).
En la oportunidad,
se graduaron 27
alumnos, 18 de ellos chilenos y 9 extranjeros provenientes de Alemania,
Bolivia, Ecuador, El Salvador, México, Nicaragua y Pertl. La ceremonia
fue presidida por el Rector, profesor Luis Riveros, y en la mesa de honor
le acompanaron Francisco Brieva, Decano de la Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas; Julio Angel, representante del BID en Chile; Ratl
O’Ryan, Director del DII y Alejandra Mizala, Directora del Magister.

A\ N\
Los graduados junto al Rector de la U., Luis Riveros.

Desde el 2001, el DII forma
parte de una red universitaria de
cursos de regulacion econémica en
infraestructura de los servicios de
utilidad pablica. Esta red, coordi-
nada por la Universidad de Harvard
y de la cual forman parte cinco
universidades latinoamericanas, es
financiada por el BID y promueve
minicursos y cursos sobre este
topico. De las 17 universidades
que participaron en el concurso de
seleccion para integrar esta red, el
Departamento fue ranqueado entre
los primeros. Més detalles en http:
[Naurindev.forumone.com

El nmero especial “Mercados
latinoamericanos: Innovaciones
financieras”, de la International
Finance Review, incluird dos
articulos de la profesora Viviana
Fernandez: “Negative Liquidity
Premia and the Shape of the Term
Structure of Interest Rates” y “How
Sensitive is Volatility to Exchange
Rate Regimes?”. La revista The
Quarterly Review of Economics
and Finance, en tanto, en su edi-
cion ‘Special Issue on Managing
Uncertainty and Risk’, publicard
su articulo “Interest Rate Risk in an
Emerging Economy””.

Viajes Académicos

-Desde el 8 al 11 de diciembre, Patricio
Meller viajo a Buenos Aires para participar en el

Encuentro de Finanzas

Con la presencia de expertos de
los cuatro continentes se efectud en
Vina del Mar el Cuarto Encuentro
Internacional de Finanzas. Este se
realiz6 entre el 7 y el 9 de enero
y se abocd a discutir las tendencias
mundiales en esta materia, a la vez
de analizar la situacion financiera
internacional y sus proyecciones
para este aho. En €l se expusieron
68 trabajos, entre los cuales destaco
el de Viviana Fernandez (“Extreme
Value Theory: Value at Risk and
Returns Dependence Around the
World”) y el de Eduardo Contre-
ras (“Incertidumbre y Mecanismo
Regulatorio Optimo en los Servi-
cios Bésicos en Chile”, coautoriado
con Eduardo Saavedra).

Diplomas de la DEA

El 9 de diciembre, la Division
de Extension Académica (DEA)
del DII realizo la ceremonia
de entrega de diplomas de la
segunda promocion del programa
de Gestion de Abastecimiento,
auspiciado por Chilecompra. El
11 del mismo mes, en tanto, esta
unidad entregd diplomas a los 24
alumnos de la primera promocion
del diplomado en Gestion de Ope-
raciones de Servicios Financieros
impartido por el DII, en conjunto
con el Instituto de Estudios Ban-
carios Guillermo Subercaseaux.

Nuevos Ingenieros Givles Industriales

Noviembre

Aranda Montecinos, Carolina Ivonne
Baeza Rogers, Rodrigo

Diaz Legues, Andrés Gonzalo
Inostroza Cancino, Rafael Ignacio
Liberona Aranda, Rodrigo Germéan
Martin Tarud, Ignacio Cristidn
Monje Coccolo, Héctor Ignacio
Miuiller Stacchetti, Matfas Nicolas
Pérez Morales, Rodrigo Antonio
Quezada Dighero, Rodrigo Patricio
Silva Cassorla, Diego Humberto

Diciembre

Araya Daza, Manuel Antonio
Bascoli Postigo, Romina Francesca
Chavez Albarran, Luis Humberto
Opazo Fuenzalida, Cristian Alberto
Palacios Alegria, Héctor Leonardo
Pavez Miranda, Claudia Alejandra
Quemada Lira, Christian Patricio
Santibafiez Neumann, Julio Eduardo
Sauré Valenzuela, Denis Roland
Schmidt Flores, Francisco Javier Gustavo
Valdés Hidalgo, Felipe David
Zerene Martinez, Sergio Andrés

Enero

Abarca Muiidz, Alejandro Gabriel
Guerra Rojo, Reinaldo Andrés
Guerrero Santibanez, Daniel Alejandro
Olivares Gonzélez, César Enrique
Orellana Pifieiro, Pedro Ignacio
Schwartz Perlroth, Daniel

Varas Millas, Sergio Alexis

Para Agendar ‘
e Parten diplomados de la DEA. 1 de abril al 18 de noviembre,

VI UTDT Workshop in International Economics. |
Este taller fue patrocinado por la Fundacion ;
BBVA, LACEA y el Inter American Develop-
ment Bank. Meller intervino como panelista en la
sesion ;Para qué sirve el ALCA?

-Richard Weber estuvo entre el 14 y el 17
de diciembre en el HIS 2003 (Hybrid Intelligent System) realizado en
Melbourne, Australia. En €l presentd el trabajo “Demand Forecast in a
Supermarket using a Hybrid Intelligent System”, desarrollado para Eco-
nomax. A mediados de enero, en tanto, estuvo en Lima, Per, trabajando
en un proyecto sobre deteccion de fraudes en aduana para Impuestos
Internos de ese pafs.

“Gestion de Empresas para Ingenieros”; 5 de abril al 20 de octubre, “e-
Business Gestion y Tecnologia en la Era Digital” y 3 de mayo al 6 de
diciembre, “Preparacion y Evaluacion de Proyectos”. Mas informacio-

nes: diplomas@dii.uchile.cl

© TIS 2004. Los organizadores del Taller de Ingenieria de Sistemas
ya tienen fecha y lugar para la realizacion de la version XXVII de este
importante encuentro de la ingenierfa nacional: 13, 14 y 15 de julio en
CasaPiedra. Las areas teméticas que se contemplan para este aho son:
Estrategia y Control de Gestion, Business Intelligence, Retail y Mar-
keting, Ingenierfa de Negocios, Supply Chain, Habilidades Directivas,
Economia y Finanzas, y Emprendimiento y Capital de Riesgo. Mas
informaciones en www.tis.cl

Aviso DIl




Gaston ['Huillier

Gaston L' Huillier se declara més
que satisfecho con el “Proyecto
Pais”. “Aunque no gano nada
en él y me quita el 30% de
mi tiempo, es lejos la mayor
satisfaccion profesional que he
tenido en mi vida”".

Generacion de 1986

Gaston L'Huillier, Gestor Estratégico

Su apuesta por un Chile Mejor

Dedicado a desarrollar varias vetas en su vida profesional, es de lo “nacional” de la que habla con mayor
entusiasmo y pasion. Como uno de los lideres del “Proyecto Pais”, estd convencido de que Chile puede dar més.

pasionado por el disefio y la

gestion de organizaciones,
Gaston L’Huillier, casado, cuatro
hijos, decidi6 cambiar la especia-
lidad estructural por la industrial
cuando se dio cuenta de que lo suyo
era el disefio y la gestion de organi-
zaciones humanas (més que empre-
sariales). Afloraba entonces su lado
de “sicdlogo”, carrera que también
le atrafa, pero que pes6 menos a la
hora de las postulaciones.

Hoy se declara satisfecho con
su decision: “La carrera me dio
un sello que me permite enfrentar
cualquier problema”.

Distintas vetas, un interés

Sus comienzos en el mundo
profesional se iniciaron cuando atin
estudiaba. Parti6 en consultoria,
porque le daba flexibilidad de hora-
rio y una vez titulado -proceso al que
agregd un Magister en Ingenieria
Industrial con mencion en econo-
mia- incursiond en la banca. Espe-
cificamente en el Banco de Chile,
a cargo de los grupos de anélisis de
crédito para grandes empresas.

“En esa época alin habia compa-
fifas con problemas derivados de la
crisis financiera de 1982, producto
de lo cual algunas cambiaron de
mano, mientras que otras se interna-
cionalizaron. Fue entonces cuando
entraron profesionales jovenes sin
capital y con ellos emergid una
nueva generacion que hoy cumple
un ciclo”, rememora L’Huillier.

A ¢él le tocod conocer y apoyar a
muchos de estos nuevos empresarios y,
de hecho, en 1989 se unio a este grupo
al venderle a uno de ellos un proyecto
que financi6 “Sur Latina Auditores
Consultores”. En paralelo, en tanto,
montaba con su sehora la empresa de
alimentacion industrial Banquette, la
que subsisti6 gracias a sus contactos
en el mundo de las consultorfas.

Cerrada Banquette, una vez
instaladas las empresas extranjeras
y desatada una guerra de precios
a la que no pudieron hacer frente,
L’Huillier dedicd todas sus ener-
gfas a Sur Latina. Eso hasta 1996,
aflo en que mas de cien profesio-
nales dependian de ella y tenfa una
cartera de 400 clientes. Desechada

por sus socios la oferta de tomar la
representacion de Arthur Andersen
y viendo que en esas circunstancias
no podria llegar a las ligas mayores,
enfocd su atencion al rubro de la
gestion estratégica. O sea, a definir
planes para luego administrarlos.

Con el descubrimiento de que en
Chile habia un mercado por desarro-
llar, en 1999 echo a andar el proyecto
GroupeLoyal Outsourcing&Consulting,
del cual es socio principal y empresa
con la que ha ejecutado alrededor de
60 proyectos.

A parte de su veta empresarial y
técnica, L’Huillier es, desde 1984,
profesor de catedra de la Univer-
sidad de Chile y a ésta suma una
gremial -antes de transformarse en
Vicepresidente del Colegio de Inge-
nieros fue Presidente de la ACFI
(Asociacion Chileno Francesa de
Profesionales)- y una deportiva.

-¢De sus diferentes vetas, con
cual se queda?

-Siempre me he puesto desafios
que me motiven. Pero estos pasan y
uno se queda buscando otros nuevos.
Me paso6 cuando me dio por ser empre-
sario; luego, cuando traje a Chile las
herramientas de gestion integradas y
ahora (ltimo, cuando surgio la idea de
desarrollar el “Proyecto Pais”.

Un Chile mejor
La iniciativa de aplicar las
herramientas de gestion a nivel pais
naci6 en el 2002 y en enero de 2003
comenzd a ser desarrollada.
L’Huillier describe su alcance:
“Es pensar el pais de nuevo. Para
ello se crearon 36 comisiones y
presentamos su plan estratégico
al Colegio de Ingenieros. En él
pusimos de manifiesto que, cuando
se requiere la presencia de los inge-
nieros en temas de interés nacional,
ellos estan dispuestos a participar”.
Una profesion, apunta, que es
una de las pocas que tiene gente de
primer nivel en todos los sectores de
la economia y que, gracias a su capa-
cidad técnica, es capaz de ponerse de
acuerdo, mas alla de colores politicos.
Bajo esta evidencia, la asocia-
cion gremial defini6 y promueve
iniciativas de impacto econdmico
y social para el pars.

A la fecha, ya registran accio-
nes concretas. Es asi como a nivel
de cada sector hay un informe en el
cual se analiza su situacion actual,
su potencial de crecimiento para
el 2010 y qué se debe hacer para
alcanzarlo.

L’Huillier cuenta que se han
encontrado con sorpresas. Como que
al Bicentenario nuestro pais puede
duplicar su nivel de exportaciones,
lo que le permitirfa un crecimiento
del PIB cercano al doble -mientras
que el ingreso per cépita estard en
condiciones de aumentar de cerca
de 5.000 a 8.000 dolares- o que, en
el drea de gestion de empresas, las
prestaciones de retail y servicios
son un 16% mas caros que los de
outsourcing.

“Solo en estas dos areas Chile se
podria ahorrar US$ 2.300 millones
anuales. O sea, mas de lo que todo el
sector forestal exporta en su conjunto”.

Esto, sin contar los millones
extra que podria ganar si cambiara
su mentalidad frente al turismo o
se transformara en una plataforma
tecnologica de la region, radicando
a cientificos de nivel mundial en
sus tierras.

-¢Esto no es sofiar despierto?

-Para nada. De hecho, nos pro-
ponemos ampliar el horizonte de
este proyecto al 2020. Le doy otros
dos ejemplos de mejora concretos.
En mineria podemos pasar de
US$ 8 mil millones a 14 mil millones
de dolares, mientras que en el rubro
alimenticio Chile puede exportar
cerca de US$ 10 mil millones.

-¢,Como ha sido la recepcion
del proyecto hasta ahora?

-Muy buena. Tanto el sector
empresarial como politico ve que el
Colegio de Ingenieros no compite
con nadie y que les permite respaldar
técnicamente las mismas cosas que
ellos quieren plantear. En la Univer-
sidad también nos han recibido bien.
Este ano dictamos en la Escuela un
curso sobre este proyecto.

-,Cuando esperan ver los
primeros resultados?

-En todas las é&reas tenemos
planes estratégicos definidos. Las
soluciones estén, es cosa de poner-
las en préctica. [718



