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{Puede el Estado poner en marcha —y bien—
las megarreformas que impulsa el Gobierno?

Entre un “no” rotundo y
un “indudablemente que
si” oscilan las respuestas
de expertos y gestores en
modernizacién estatal,
aungue en algo si
coinciden: se trata de un
desafio monumental,

La respuesta del ministro
Arenas en pag. 30.

Par Tervsn Espinoen

Tres reformas estructurales
—educacionl, tribularia ¥ una nueva
Caomstitucidn—; agendas de Producti-
vidad ¥ Energin varias decenas de
provectos ¥ un almerco sibn mayor de
msedidas C.‘\.pl:L"'rﬁL"dh (<] |T'.Ih:l_ill_ salud,
vivienda, infracstructura, deporte,
medin amhicnte... juf!

El programa “tramsformodor”
fue defemhicv I Presidenta Bachelet
en su discurse del migreoles trae apa-
rejado un rol definitivamente mis ac-
tivo v muis amplio del Estado, y exige
tanto recursos mllonarios —gslin
previstos algo mids de U155 15 mil mi-
lomes— corma wna capacidad de ges-
tihm ez, a la luz de cosos emblemdti-
cos i pasado o tan kejano, como
el Transantiago, gencra miis de alguna
sUsplEacia,

La duda que surge es, enlonoes:
Jpended el metual aparano estatal hacer
bosbs o que s le et encomendando,
¥ posdrd mbemis hacerlo bien?

Le preguntanees ol Gobiemo (-
NS ATenis en Pig. 300y mexpertos
y gestores en modemizacidn del Esta-
do. Sus respucstas son bien divergen-
tes en dingndsticos y expectativas, pe-
ros by algoven b guie coineiden: el de-
siufios s jemorme!

“Reiterada presuncion de que
es ineficaz e ineficiente”

Cardos Willianson, ex director
del Servicio Civil ¥ ex cabeza prin-
clpal del sistema de Alta Dirceeidn
Puiblica {ADP), planica que primeno
hay que pregumtarse si el Gobierno es-
i preparado para abordar reflormas
estructurales profundxs en wn pafs que
quinduplicd su ingreso por persena y
hajdien 705 la pobreea en los ditimos
30 adtos. Y responcle: “EI poso de un
mucleb e combios gradoales y unn
prlitica de consemses que Se il o
en avanees sustantives ha migrado
a i estibe de gobicrne en gue hay

‘ ‘ Hay gue disipar

mitos. El gasto
pihlico chileno es

‘ ‘ El programa de

,l{t'.ibill':"l'l'll'? {I'.b{')'l"trﬂ

la modemizacion

‘ ‘ Chile aparece

con la mas alta

mids eficiente que tasa de hovas de del Estado con
el de Norwega o trabajo en el un sentido
Inglaterra, si se sector priblico de integral y
aplican lis la OCDE y Propone un
foirmuelas del también con la nuevn trato para
BCE para s alta tasa de el empleo
comparar”, arsentismo, Algo priblico”.
Maria Waithluth ﬁ‘”““- Radrige Egaia

Carlos Willlamsory

‘ ‘ Hay una arrogancia

brutal, v esa fue la receta
del Tramsantiago: Creer
que es posible modelar la
veaccicn de la gente a un
cambio vadical”.

Rafael Arizia

‘ ‘ Ha habido reformas
impartantes, pevo
pntuales. Chile hoy es un
pais muecha mds rico, pero
con un Estado de hace 30
afios”.

Clamcdin Neehack

pocs diiloge ¥ prima la estralegia
e ka impaosiciin. Eso es peligraso y
puede tener costos paliticos™,

Sin embargo., junio con scialar
e el Estadlo tiene una cilpﬂcisbﬂ li-
mitsda, relativiza “la reiterada pres
suncidn de que es inelicaz ¢ inelicien-
be™

Asegura que esn iden es “una ca-
ricaturn, que esconde mitos superas
dos”, porque a nivel intermacional
Chile queda bien parado: el indicador
del Banco Mundial de Gobernanza
muesira quee nuestre pais no se abegn
el |'I|'I.II11l.!\|i)|:- de la OCDE y esti has-
tante por encime de Anénca Latina,
También, destaca, la OCDE publica
un indicador de efectividad del Go-
bicrne, donde Chile estd cerea del
promedio ¥ super i naciones mis de-
sarro badlies, como [alia v Portugal.

Coineide con esto Mario Wadss-
bluth, profesor del Centro de Siste-
mins Piblices de Ingenierin Indos-
trial de ln U che Chile, y tamhién ex
consejere de la ADP: “En ¢l perma-
wente albin de satmizaciin del Estado,
uive de bos secretos mejor guarda-
dos es gque absolutamente todas lus
indicucores comparmsdos de Chile
en materin de eficiencia del gmslar
priblico, incluyendo salud ¥ educa-
ciin, transparencia ¥ corrupeidn,
esthin al nivel de bos paises de ka OC-
DE™.

Segtin dice, el problema ¢s gue
agui, “simplemente, ¢l gasto pithlico
o5 insdlitamente bajo. pero ¢l trote
que se le swen a cada ddlar pdblico es
mayor de o que se cree”™. ¥ aitade:
“Esto no significa que no haya nigs
chis cosas que majorar”,

El actual director del Servicie
Civil, Rodrige Egaiia, apregn que
“en lus dlimias décadas Chile ha dado
pasos sustamtivos en |a moderniza-
i de su Estado y los resuliados es-
i a la vista”, Tanto asi, sosticne, gue
s indulable que nwestro Estado estd
preparndo para whonlar nuevas Lires
s’

Una opinidn radicalmente distin-
ta tiene Rafael Ariztia, ex coordina-
daor ejecutivo de Msdernizaciin del
Estadoen el gobiemode Pidera, Ase-
gura que el Estado “no estd prepara-
o™, D hechao, plantea que en muchos
casos ni siquicra estd cumpliendo
bign las tareas gque hoy tiene enco-
mendadas, conme por gjiemplo en -
Tucl, educmepin ¥ \q’,‘HIll‘i(l_‘l‘. _Hil}' [ETEH]
especie de confianza un poco dogm-
tica en el Estado, y pasco aterrizada o
la realidacl. Hay muchode soluntaris-
mis bastante |.,Il.~ull'|g|.i,'u ¥ M se esti
pomdende el acemo en la ¢_}u|:||.ci1§n||_.
afirma.

— i Por gqud tlene ese diagndsii-
o tan negativo?

(Comtinn e la piging 30)
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