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® Directorios que crean valor sustentable,

por Teodoro Wigodski*

(Publicado : 20/3/2006, 5:15 horas)

(*) Profesor de Gobierno Corporativo,
Departamento de Ingenieria Industrial dela Universidad
de Chile. Director de empresas.

En los préximos dos meses las juntas de accionistas nominan la mayoria de los
directores de las sociedades andnimas, abiertas y cerradas.

El directorio tiene la fundamental responsabilidad por dirigir y supervisar la
marcha de la empresa, para lo cual los directores tienen que actuar de manera
leal con la empresa, ejercer el debido cuidado en el desempefio de sus
responsabilidades y desarrollarlas de buena fe.

La lealtad requiere que el director actué libre de conflictos de interés (o
manifestandolos explicitamente), en el mejor interés de la empresa. El deber de
cuidado requiere que las decisiones de negocios sean fundadas en un informado
andlisis racional. Por su parte, la buena fe requiere que los directores desarrollen
sus obligaciones responsablemente, con honestidad de propdsito y también en el
mejor interés de la empresa.

Algunas buenas précticas recomendadas a los directores que aspiran ejercer su
responsabilidad de manera profesional e independiente son:

Actuar libre de conflictos de interés y que su independencia no se vea
comprometida. Asumir y desarrollar sus obligaciones de manera seria y
responsable. Deben propiciar que los otros directores sea personas integras; que
el directorio tiene el conjunto de destrezas necesarias para dirigir y supervisar
efectivamente el desempefio de la administracion; que los principales ejecutivos
son profesionales competentes para el nivel de complejidad de la empresa, y
éticamente dispuestas a fortalecer el gobierno corporativo.
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Actuar de manera diligente y dedicada en las materias del directorio, riguroso en
el cumplimiento de los procedimientos para manejar los conflictos de interés que
se presenten.

Entender el negocio; el ambiente competitivo; la cultura organizacional; el
sistema de control interno y para asegurar el cumplimiento de normas internas y
externas; los estados financieros; la estrategia de negocios y los riesgos propios
de la empresa; ademéas de conocer y entender sus obligaciones legales y
fiduciarias como director.

Destinar especial atencion a la agenda del directorio y a la informacién distribuida
al directorio; asistir bien preparado a las sesiones para participar activamente en
las deliberaciones, con una actitud de sano escepticismo y cuando sea necesario,
de critica constructiva; insistir en la oportuna recepcion de los documentos,
informes financieros e informacién publica para una lectura reflexiva, y preguntar
acerca de lo que no le queda claro o le provoca preocupacion; e insistir en que la
administracién informe sistematicamente del progreso de las materias
anteriormente decididas o discutidas en directorio.

Realizar sesiones de directorio sin la presencia de la administracién para analizar
la calidad del equipo de administraci6n y discutir otras materias respecto de las
cuales el directorio es responsable frente a los accionistas.

Entender cada operacion, transaccién e informacién que se entrega al publico y
que requiera de aprobacion del directorio, y preguntar a la administracién y
auditores respecto de la apropiada representacion e integridad de los informes y
del robusto proceso que lo sustenta.

La creciente complejidad del quehacer empresarial sumado al mayor escrutinio de
la Autoridad y la opinién publica a través de los medios de comunicacion,
demandan una creciente profesionalizacion de los directorios, en beneficio de los
accionistas y también de la comunidad.
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